
  :خش دومب
هار تورم و اشتغال متوازن و پايدار و هدفمند  ا  آاربرد مدل طبيعي به منظور تحقق بازار طبيعي همراه 

  شدن منابع و مصارف دولتي
م ب

انسانها مي تواند در اشكال اقتصادي، فرهنگي، اجتمѧاعي، امنيتѧي، فنѧي و              ) نيازهاي(ماموريتهاي  
همچنѧين ايѧن اشѧكال      .  تواند به وجوه ريزتѧر تقسѧيم شѧوند         غيره ظاهر شود و هر يك از اين اشكال نيز مي          

دولتѧѧي، (و مѧѧالكيتي ) ثبѧѧت وقѧѧايع(يѧѧا آمѧѧاري ) مراحѧѧل زمѧѧاني انجѧѧام آѧѧار(مѧѧي توانѧѧد تحѧѧت عنѧѧوان برنامѧѧه 
اين رويكردهѧا هرچنѧد مهѧم اسѧت         . تحت بررسي قرار گيرد   ) تعاوني، خصوصي، وقفي، عمومي و غيره     

يشرفت ماموريت اصالت ندارند لذا هيچ يك از رويكردهاي فѧوق       ولي براي قضاوت استحكام تار و پود پ       
براي مثѧال هرچنѧد شѧاقول      . نمي تواند موجب اتفاق نظر بين تصميم سازان و بالنتيجه تصميم گيران شود            

تѧوان بѧه سѧادگي بѧه اسѧتحكام و        بودن، نما و پنجره در يك ساختمان مهم است ولѧي بѧا ايѧن رويكردهѧا نمѧي                  
چنانچѧه  . واقعيتي آѧه در سѧطح جهѧاني از جملѧه در آشѧور ايѧران وجѧود دارد                  . برداستواري ساختمان پي    

شѧاهد  " هѧاي چهارگانѧه توسѧعه فرهنگѧي، اقتصѧادي و اجتمѧاعي              برنامѧه " گذشته تحѧت عنѧوان       در چند دهه  
تجربه و عقل مي گويد تكرار اين رويكردها در تهيه، تدوين و تصويب برنامه پنجم توسعه نيѧز                 . بوده ايم 
تنهѧا راه چѧاره بѧراي اتفѧاق نظѧر بѧين تصѧميم سѧازان و            . شت رويكردهاي قبلѧي دچѧار خواهѧد شѧد         به سرنو 

بالنتيجه تصميم گيران و استقبال مردم براي اجراي آن رويكѧرد سѧاختاري مبتنѧي بѧر مѧدل طبيعѧي رفتѧار                       
. دفرق بين رويكѧرد سѧاختاري يѧا سѧاير رويكردهѧا را مѧي تѧوان بѧا مثѧال منشѧور توضѧيح دا                 . انسانها است 

همانا رويكردهاي اقتصادي، فرهنگي، اجتماعي و غيره ظاهر منشور را تشѧكيل مѧي دهنѧد در حѧالي آѧه                    
  .رويكرد ساختاري محتواي آنرا تشريح مي آند

رويكردهاي سѧاختاري مبتنѧي بѧر مѧدل طبيعѧي موجѧب مѧي شѧود آѧه حاآميѧت در رسѧيدن مѧردم بѧه                            
پايѧѧѧدار و متѧѧѧوازن در آليѧѧѧه ابعѧѧѧاد فرهنگѧѧѧي،  اهѧѧѧداف برنامѧѧѧه اي از جملѧѧѧه مهѧѧѧار تѧѧѧورم و ايجѧѧѧاد اشѧѧѧتغال  

  .اقتصادي، اجتماعي و غيره اطمينان حاصل نمايد
اختيارات رتبه ها يا جايگاه عناصر نسبت به همديگر در بينهايت ها سير مѧي آنѧد هرچنѧد آѧه ايѧن                       
اختلاف رتبه در سلسله مراتب آم باشد عدم توجه به آنها موجѧب مѧي شѧود عنصѧر مѧورد نظѧر بѧه اشѧتباه             
خود را در جايگاه عنصر قبل يا بعد پندارد لذا فساد و تباهي در مأموريت از همين نقطѧه بѧروز مѧي آنѧد                         
بѧѧراي مثѧѧال عنصѧѧر متѧѧولي امѧѧور مѧѧردم در تѧѧأمين نيѧѧروي بѧѧرق اگѧѧر از جايگѧѧاه متѧѧولي بѧѧودن بѧѧه جايگѧѧاه      

ثѧرت مبѧتلا شѧده    مديريت و از آن اسفبارتر به جايگاه اجرا افول آند در اصل از عѧالم وحѧدت بѧه دنيѧاي آ               
است و از جامعيت بخشي به مأموريѧت اصѧلي خѧود بѧاز مѧي مانѧد و از جايگѧاه رفيѧع حاآميѧت و صѧدور                              
حكѧѧѧم در جايگѧѧѧاه محكѧѧѧوم ظѧѧѧاهر مѧѧѧي شѧѧѧود و بѧѧѧا اصѧѧѧل حكمѧѧѧت مغѧѧѧايرت دارد و دولѧѧѧت را بѧѧѧا مصѧѧѧارف  

يش افسارگسѧѧيخته اي مواجѧѧه مѧѧي سѧѧازد آѧѧه نتيجѧѧه آن فشѧѧار غيرمنطقѧѧي بѧѧه منѧѧابع بانѧѧك مرآѧѧزي و افѧѧزا       
  .نقدينگي زيان بار و گرفتار شدن آشور در دور باطل تورم و افزايش بيكاري مي شود

يكي از شاخصها در ارزيابي حاآميت هѧا آѧاهش هزينѧه مسѧتقيم دولѧت در انجѧام مأموريѧت محولѧه            
ايѧѧن مѧѧدل بѧѧه حاآميѧѧت آمѧѧك مѧѧي آنѧѧد آѧѧه تѧѧا حѧѧد امكѧѧان ارآѧѧان مѧѧديريتي و تصѧѧدي گѧѧري را از    . مѧѧي باشѧѧد



نمونه هاي موفق آنرا در اموري مانند رسѧميت         . ي به سازوآار بازار طبيعي متحول سازد      سازوآار دولت 
و نظѧاير   ) ١٠+پلѧيس   (بخشي به تعاملات مردم، ارائه خدمات راهنمايي و راننѧدگي در نيѧروي انتظѧامي                

توسعه اين سياست نه تنها باعث آѧاهش چشѧمگير در مصѧارف دولتѧي مѧي شѧود بلكѧه منѧابع                       . آن مي بينيم  
ته مردمي بيدار شد و ضمن پاسخگويي به نيازهاي مردم و جذب نقѧدينگي منѧابع ماليѧاتي دولѧت را بѧه                  خف

در چنѧѧين شѧѧرايطي اگѧѧر دولѧѧت مجبѧѧور بѧѧه مѧѧديريت و حتѧѧي   . عنѧѧوان سѧѧالمترين درآمѧѧد دولتѧѧي تقويѧѧت آنѧѧد 
ي تصدي گري بخشي از امور مردم در فعاليتهايي مثل آموزش و پѧرورش، بهزيسѧتي، ايثѧارگران، نظѧام       

باشѧѧد تѧѧأمين مѧѧالي آارآنѧѧان آنهѧѧا بѧѧدون نيѧѧاز بѧѧه دخالѧѧت در قيمѧѧت گѧѧذاري در عوامѧѧل توليѧѧد و محصѧѧول بѧѧه  
لازم به توضيح اسѧت  . ميزاني است آه بتوانند در فضاي بازار طبيعي و با حفظ شأنيت خود زندگي آنند    

اسѧتثنائات فѧوق   بايستي به تشكيلات سѧتادي خѧود در موضѧع حѧاآميتي بسѧنده آنѧد و                    در بلندمدت دولت مي   
هرچѧه  . اي فراگير و هدفمند در بازار طبيعي به وقوع پيونѧدد         بايستي با بهره گيري از نظام يارانه        نيز مي 

شѧѧأن حѧѧاآميتي بيشѧѧتر رعايѧѧت شѧѧود اسѧѧتغناي دولѧѧت بѧѧه دليѧѧل عѧѧدم زمينѧѧه فشѧѧار توسѧѧط آارآنѧѧان دولتѧѧي از  
غبطѧѧه و صѧѧرفه و صѧѧلاح شѧѧود آѧѧه منѧѧابع و مصѧѧارف دولتѧѧي در جهѧѧت رعايѧѧت  درون سيسѧѧتم موجѧѧب مѧѧي

  :مثالهاي اين بخش به منظور بيان مفهوم فوق استفاده شده است. مردمي هدفمند تعريف شود
-  مطالعۀ نمودار فرآيند کلی در مدل حرکت طبيعی رسميت بخشی به تعاملات آحاد مردم در سطح کشور۴مثال 
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 ايѧن . باشѧد   رد عمѧل مѧي                    
  :ره می شود

د؛ نقѧѧش ترجمѧѧان بسѧѧيار  
 کѧار توسѧط ايѧن عنصѧر           

ن رآن می يابند و نهايتاً 
ی قبلѧی، مشѧتری هѧا را          
 ايѧن مرحلѧه در فضѧای         

بѧه همѧين   . مين می شود
 چنѧين ثبتѧی   ود و لازمѧۀ 
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طبيعѧی بѧودن آن ده هѧا سѧال در شѧرايط گونѧاگون مѧوروش فوق بѧه دليѧل       
روش مزايای زيادی را برای مردم به همراه داشته است که به بعضی از آنها اشا

١-۴-ѧѧه انѧѧکل گرفتѧѧازار شѧѧنفی بѧѧور صѧѧه در امѧѧاملاتی کѧѧای معѧѧس هѧѧآژان 
حجѧم اصѧلی . نه های رسمی ايفا می کنند     مناسبی بين مشتری، حاکميت و دفترخا     

پذيرد و مشتری ها يکديگر را  در اي  انجام می)همچون لولا در ارتباط در و چهѧارچوب     (
ها با هماهنگ  به انجام معامله در شکل قولنامه می انجامد و از اينجا به بعد آژانس             

هزينѧۀ. ی رسميت بخشی به تعامل، به دفترخانه اسناد رسمی ارجاع می دهنѧد            برا
 تأ)مشتری ها(رقابتی بازار بدون تحميل به خزانۀ کل کشور توسط طرفين معامله    

ها تأمين می ش  ترتيب هزينۀ ثبت در دفتر اسناد رسمی طبق تعرفه توسط مشتری          



پرداخت های قانونی تحت عناوينی نظير ماليات، عوارض به خزانه داری کѧل کشѧور يѧا شѧهرداری هѧا،       
  .آموزش و پرورش و امثالهم می باشد

 ٢ همچون روال گردش آار در شهرداريها توسط عنصر  ۴ و   ٣  اگر وظايف در عناصر       -۴-٢
 لوث مسئوليت ما بين    ،)توسط خزانۀ کشور  ( عظيم   انجام پذيرد، علاوه بر تحمل هزينۀ زياد برای تشکيلات        

بديهی است در چنين شѧرايطی    . و اجرايی را شاهد خواهيم بود     ) مشاوره ای (عناصر حاکميتی، مديريتي    
 از محل تعرفه ها امکان پذير نخواهد بѧود و دولѧت مѧی بايسѧتی از سѧاير             ۴ و   ٣ و   ٢تأمين هزينۀ مراحل    

 و تأسѧف بѧارتر از همѧه عѧدم رضѧايت مشѧتری از حاکميѧت در برطѧرف         .منابع برای تأمين آن اقدام نمايد 
ضمناً حاکميѧت نيѧز بѧه دليѧل غѧرق شѧدن در مѧوارد متعѧدد روزمѧره از                     . کردن مشکل روزمره خود است    

  .پرداختن به وظايف بنيادی باز خواهد ماند
 در روش فعلѧѧي تعѧѧاملات رسѧѧمي آشѧѧور و در شѧѧرايط رآѧѧود بѧѧازار در بخѧѧش هѧѧايي مثѧѧل       -۴-٣

ن و خѧѧودرو، آژانѧѧس هѧѧا و واسѧѧط هѧѧاي معѧѧاملاتي انعطѧѧاف لازم بѧѧراي تبѧѧديل بѧѧه مشѧѧاغل ديگѧѧر مثѧѧل  مسѧѧك
 .آژانس  تاآسيراني ، بقالي و غيره را دارند

تأييد فرايند آلي توالي حرآت در معاملات رسمي آشور به معناي بي عيب دانستن سѧاير مقѧررات              : تذکر
نجام معاملات دليلي بѧر طراحѧي صѧحيح مѧدل مѧي باشѧد و          بايد اذعان داشت دوام شيوه ديرينه ا      . آن نيست 

نارسائيهاي حاصل از ضعف مديريت يا وضع تعرفѧه هѧاي نامناسѧب همچنѧين وقѧايعي همچѧون انقѧلاب ،                      
جنگ و نارسايي تكنولوژي مورد استفاده و به ويژه زمينة مناسب جهت حضور افراد سودجو  نتوانسѧته                

  .است مسير اصلي آار را تغيير دهد
  

-   مطالعة فرآيند آلي صدور و اخذ مجوز ساخت و ساز شهري در شهرداري هاي آشور۵ مثال
د/ (ع  اری های کشور -١۵ ساخت و ساز شهری در شهر ي در اخذ مجوز   )وضع موجود نمودار فرآيند کلی مدل توالي حرآت غير طبي
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دفاتر رسمی فنی
و مهندسی شهری

 
Iۀمنطق

شهرداری مرکزی

  
  
  

 معمѧѧولاً ناآگѧѧاه بѧѧه امѧѧور اخѧѧذ مجѧѧوز( رجѧѧوع مسѧѧتقيم متقاضѧѧی. در ايѧѧن روش همѧѧانطور کѧѧه ملاحظѧѧه مѧѧی شѧѧود
می   به مناطق شهرداری، باعث بروز مشکلات زيادی می شود  آه به برخی از آنها         )ساخت و ساز شهری   
  :توان اشاره نمود

  .  بايد توجه داشت که کرامت ارباب رجوع در حفظ حرمت کارکنان نهفته است-۵-١-١



 نѧۀ غلѧط، موجبѧات خدشѧه دار شѧدن ايѧن اصѧل               با ترسيم زمي   )شوراي شهر  (مراجع تعيين خط مشی   
  .را فراهم مي سازند و معمولاً مديريت عاجز از برقراري شرايط تكريم ارباب رجوع مي باشد

   فقѧѧѧدان عناصѧѧѧر سѧѧѧوم و چهѧѧѧارم کѧѧѧه نقѧѧѧش ترجمѧѧѧان، لѧѧѧولا و همنѧѧѧوايي را در مواجهѧѧѧه بѧѧѧا  -۵-١-٢
هرداری شѧ رحلѧه مسѧتقيماً بѧه عهѧدۀ         نيازهای مشتری به عهده دارند ؛ باعث شده است آه هزينѧۀ ايѧن دو م               

  .بيفتد
لذا شاهد تشکيلات کلانی در شهرداری ها هستيم و تأمين هزينۀ ادارۀ اين تشѧکيلات عظѧيم عѧلاوه                    

مѧديريت شѧهرداری   . شدن پيکرۀ کارشناسی از محѧل تعرفѧه هѧای رسѧمی، امکѧان پѧذير نيسѧت                بر ضعيف 
زير از فروش امکانات واهي بѧه ويѧژه تѧراکم           تأمين پرداختهاي جبراني به آارآنان خود ناگ       هميشه جهت 

شѧѧاهد ايѧѧن مѧѧدعا صѧѧدور . زيѧѧر پѧѧا گذاشѧѧتن اصѧѧول علمѧѧی و فنѧѧی و عѧѧدم رعايѧѧت غبطѧѧۀ شѧѧهروندان اسѧѧت و
مجوزهای ساخت و ساز شهر بر روی گسل ها، عدم رعايت اصول مهندسی بѧين ميѧزان تѧراکم و سѧطح                

  .ها و مشابه آن است فاضلاب معابر،
و اجرا باعث شده است     ) مشاوره ای (بين حيطه های حاکميتی، مديريتي        لوث مسئوليت     -۵-١-٣

هيچگاه نتوان اقدام مؤثری در رعايت اصول فنی و مهندسی در تدوين مقررات، طرح ها، تعرفه هѧا                   که
لذا شاهد نااميدی مردم در حѧل مشѧکلات سѧاخت و    . اعمال آنها در ساخت و ساز شهری  به عمل آورد      و

خسѧتگی   معمولاً به دليل عدم پاسѧخگويی صѧحيح بѧه شѧهروند و    ( جا به جا شدن مديريت ها   شهری و همچنين   ساز
  . هستيم)…ناشی از عدم رفع نارسايی های داخلی و 

 خود مشغولی سازمانی حاصل از ازدحام ارباب رجوع در مناطق و نواحي شѧهرداري       -۵-١-۴
يѧزی شѧده از امکانѧات سѧاير دسѧتگاه هѧا،       برنامѧه ر  های مناسѧب در اسѧتفادۀ   موجبات غفلت از ايجاد زمينه

  .نهادها و عدم دستيابی به حاکميت و مديريت واحد شهری شده است
   کمبود بودجه در تأمين حقوق و مزايای کارکنѧان شѧهرداری و تخصѧيص بخѧش مهمѧی           -۵-١-۵

 یاز در آمدهای مکتسѧبه بѧه آنهѧا و بالنتيجѧه محѧروم مانѧدن مѧردم از تسѧهيلات شѧهری و گѧران شѧدن نسѧب               
 دسترسی به خدمات شهری به دليل پايين بѧودن کѧارايی هѧا بѧه ويѧژه در شѧرايط فѧراهم بѧودن زمينѧه هѧای                           
رشوه و رانت خѧواری بѧرای برخѧی کارکنѧان  نيازمنѧد و يѧا طمѧاع واقعيѧت تلخѧي اسѧت آѧه بѧا آن مواجѧه                                

  .هستيم
 تخصيص بخش اصѧلي درآمѧدهاي شѧهرداري بѧه حقѧوق و مزايѧاي آارآنѧان باعѧث شѧده            -۵-١-۶

. آه شهرداريها نتوانند گامهاي مؤثري را در اجراي طرحهاي اساسي و تسѧهيلات شѧهري بردارنѧد                 است
  .و در اين ميان غبطه شهروندي فدا مي شود

 با الگو پذيری از فرآيند آلѧي مѧدل تѧوالي حرآѧت طبيعѧي در اخѧذ مجѧوز سѧاخت و سѧاز                 -۵-١-٧
ت و رسѧѧميت بخشѧѧي آنѧѧان در سѧѧطح  شѧѧهري شѧѧاهد مزايѧѧايی نظيѧѧر مزايѧѧای حاصѧѧل از صѧѧيرورت تعѧѧاملا   

  .آشور خواهيم بود
 در روش فعلѧѧي اداره شѧѧهرداريها و در شѧѧرايط رآѧѧود بѧѧازار در بخѧѧش سѧѧاخت و سѧѧاز       -۵-١-٨

شهري آارآنان مناطق شهرداري امكان تبديل اشتغال آنان به شغل ديگر وجѧود ندارنѧد لѧذا بѧراي گѧذران                     
اي روي گسل و امثالهم بѧا اعمѧال تخفيѧف چشѧمگير      زندگي خود مجبورند به دنبال مالكين باغات و زمينه        

در عوارض شهري، مبادرت به صدور مجوز ساخت و ساز نمايند و بدين ترتيب بѧا آسѧب درآمѧد بѧراي                  
در چنين شرايط رعايت اصѧول فنѧي و مهندسѧي و رعايѧت     . شهرداري حقوق آارآنان خود را تأمين آنند    

لا شدن به اين شرايط اسف بار آنوني در آليѧه شѧهرها،    بايد متذآر شد آه مبت . غبطه شهروند منتفي است   
  .امري طبيعي است ولي اين نقيصه بزرگ در مدل آاري تعاملات رسمي آشور مشاهده نمي شود

  



  )پيشنهاديـ نمودار فرآيند آلي مدل توالي حرآت طبيعي در صدور و اخذ مجوز ساخت و ساز شهري ۵/٢
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 آشورنظام مالي
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صدور مجوز ساخت

II
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رسمی فنی
سی شهری

 
 ارزشيابي نظام   Iةمنطق

سامانه هاي 
 جانبي
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حاميا
 ن

 ناظر

 
 وزارت آشور

دولت(حاآميت 

ناظرين نظام 
نظام مشاورين  شهرداري
 ساختماني

:ردن به مدل پيشنهادي مزاياي زيادي دارد آه به برخي از آنها اشاره مي شود
. به عنѧوان ولѧي از طѧرف شѧهروند      حاکميت شهرداري) الفامكان مرزبندی محدوده ارآان 

 رسѧمي در نقѧش صѧدور     دفѧاتر )جساخت و ساز شѧهري بѧه عنѧوان مѧدير يѧا مشѧاور امѧين و             
  ).مجري(از شهري 

کѧѧاهش تشѧѧکيلات اجرايѧѧي در شѧѧهرداری و محѧѧدود شѧѧدن آن در بُعѧѧد آارشناسѧѧي ، انتقѧѧال         
ѧѧدان، آارشناسѧѧان و مهندسѧѧان فعلѧѧي شѧѧهرداري بѧѧه بخѧѧش خصوصѧѧي و اسѧѧتقرار آنѧѧان در        

ظايف بنيѧادی نظيѧر تصѧويب مقѧررات مناسѧب، وحѧدت            امکان پرداختن به و     ۴ يا عامل    ٣   
ي ، طراحѧѧي نقشѧѧه هѧѧای هѧѧادی و تفصѧѧيلی، سѧѧاماندهي ترافيѧѧك ، وضѧѧع عѧѧوارض شѧѧهري ،  
اظرين، مشѧѧاوران، پيمانكѧѧاران و مقاطعѧѧه آѧѧاران در سѧѧاخت و سѧѧازهاي شѧѧهري و همچنѧѧين 

وردن آنهѧѧا بѧѧا امکѧѧان تخصѧѧيص بخѧѧش مهѧѧم آن بѧѧه ايجѧѧاد   ѧѧابع درآمѧѧدی بѧѧالقوه و بѧѧه فعѧѧل درآ  
  .ه منظور بالا بردن سطح خدمت رساني به شهروندان

 در نقѧش عامѧل سѧوم حلقѧۀ ترجمѧانی مناسѧبي را              )صѧنفی (مشاورين فنی و مهندسی شѧهری        
زند و هزينѧۀ آن در  و زبان فنی و مهندسي و مصوبات شهرداری فراهم مѧی سѧا  ) شهروند(

) متقاضѧي ( توسѧط مشѧتری      جهت حراست از قواعѧد بѧازار طبيعѧي         ار با نظارت شهرداری     
های معاملاتی مرتبط بѧا صѧيرورت و رسѧميت بخشѧي تعѧاملات مѧردم               ن دفاتر نظير آژانس   

فنی و مهندسѧی صѧنفي      ) هاي  انسآژ(در اين روش حجم اصلي کار توسط دفاتر مشاورين          . 
  .ذيرد

دفاتر رسمی فنی و مهندسی شهری نقشي مشابه دفاتر اسناد رسمی در مدل طبيعي حرآت              
ضمن مسئوليت پذيری در مقابل شهرداری با صѧدور مجѧوز رسѧمي سѧاخت و سѧاز توسѧط        

فѧѧاتر رسѧѧمي در فضѧѧاي رقѧѧابتي بѧѧازار و آنتѧѧرل پرداخѧѧت همچنѧѧين هزينѧѧۀ د. ر خواهنѧѧد کѧѧرد
  . تأمين مي شود)متقاضي (توسط مشتري) درآمد(ب به شهرداري 
 
 
 
 

دفتر م
فنی و
شهری 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  

 
دفاتر 
و مهند

روي آو
٢-١-۵- 

 دفاتر مشاوره )ب
مجوز ساخت و س

٢-٢-۵- 
بسѧѧياري از آارمن
جايگاههاي عامل
در مѧѧديريت شѧѧهر
ѧѧش نѧѧاماندهي نقѧѧس
شناسѧѧايی سѧѧاير من
تسهيلات شهری ب

٢-٣-۵- 
بين زبان مشتری   
فضای رقابتی باز

اي. تأمين می شود  
عمل خواهند کرد  
پ شهري انجام مي

۴-٢-۵- 
خواهند داشت که 
متقاضѧѧي را صѧѧاد

هاي مصو تعرفه



   با اتخاذ اين روش علاوه بر دستيابی به منطق و نظم لازم، تѧار و پѧود آن نيѧز از اسѧتحکام                       -۵-٢-۵
  :آافي برخوردار خواهد شد و برای مثال

شѧѧѧهرداری در حيطѧѧѧۀ حѧѧѧاکميتی در تعيѧѧѧين خѧѧѧط مشѧѧѧي، پشѧѧѧتيباني ، نظѧѧѧارت و  کارکنѧѧѧان -۵-٢-۵-١
آنترل، ايفای نقش خواهند کرد، لذا در وضع مقررات و تهيۀ نقشه های هادی و تفصيلی شهری در معرض                 

  .فشارهای درون سازماني نخواهند بود و زمينه رعايت غبطه شهري فراهم مي شود
  شѧѧѧهرداري بѧѧѧه نقѧѧѧش آارشناسѧѧѧي، امكѧѧѧان پرداختهѧѧѧاي بѧѧѧه دليѧѧѧل محѧѧѧدود شѧѧѧدن تشѧѧѧكيلات -۵-٢-۵-٢

  جبرانѧѧѧي بѧѧѧه آنѧѧѧان در واقعيѧѧѧت بѧѧѧازار امكѧѧѧان پѧѧѧذير خواهѧѧѧد بѧѧѧود و زمينѧѧѧه تهديѧѧѧد مѧѧѧديريت از درون سѧѧѧازمان  
  .رسد به حداقل مي
 مسئوليت دفاتر صنفي مشاورين فنی و مهندسی يا ساخت و ساز شهری و دفاتر رسѧمی                  -۵-٢-۵-٣

اص حقيقѧѧی خواهѧѧد بѧѧود،  لѧѧذا در مقابѧѧل مѧѧردم، شѧѧهرداری و قѧѧانون     فنѧѧی و مهندسѧѧی شѧѧهری بѧѧر عهѧѧدة اشѧѧخ   
بايستی پاسخگو باشند و نظام های تشѧويقی و تنبيهѧی بѧه راحتѧی بѧر آنѧان و بѧه طѧور طبيعѧي بѧا سѧازوآار                                می

متأسѧفانه در روش فعلѧي تعريѧف و اعمѧال نظѧام هѧای تشѧويقي و تنبيهѧي         . بازار و حاآميتي قابل اعمѧال اسѧت      
ی شهرداری امکان پذير نيست و فرد خاطي براحتي در چنگ عدالت قѧرار نمѧي گيѧرد                  برای شخصيت حقوق  

.  
 روش پيشѧѧنهادي در آليѧѧة شѧѧهرهايي آѧѧه از شѧѧورا و شѧѧهردار منسѧѧجمي برخѧѧوردار اسѧѧت -۵-٢-۴-۵

به ويژه در شهر بزرگ تهران آه الگوپذيري از آن ساده تر است و مي تواند                . تواند طراحي و پياده شود      مي
پيشѧنهاد مѧي شѧود در صѧورت قبѧولي ايѧده فѧوق               . اي را درادارة شهرها از خود بѧه يادگѧار گѧذارد           سنت حسنه   

 و در لايه هاي طبيعي قابل انجام است و خѧلال  (Systematic)فرآيند طراحي مهندسي با نگرشي نظام مند    
 هستند بصورت آن مقررات مترتب بر آن تدوين و تنقيح شود و در حداقل دو منطقه آه مديران آنها داوطلب      

 اجѧѧرا و پѧѧس از اصѧѧلاح نهѧѧايي در بѧѧين منѧѧاطق شѧѧهري و حتѧѧي شѧѧهرهاي ديگѧѧر تعمѧѧيم داده (Pilot)آزمايشѧѧي 
  .شود

  سامانه هاي جانبي جهت آمك به شهرداري در امر ساخت و ساز شهري
سا۵/١٣ ظور نظارت بر اري به رسمي از سوي شهر براي ناظرين صدور مجوز مونه سامانه جوزهاي صادرهـ به عنوان  د من /  خت و سازها براساس  من   

  

  نمودار فرآيند آلي مدل توالي حرآت طبيعي براي دسترسي  به ناظرين رسمي از سوي شهرداري
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توفيق در تحول منѧوط بѧه نگѧرش بѧر مبنѧاي مѧدل طبيعѧي حرآѧت در آليѧه امѧور و در مقѧاطع                            : تذآر
هѧر گونѧه تخطѧي از ايѧن         .  مѧي باشѧد    (Strategy)والي و در لايه هاي مختلف به عنوان يك راهبرد           زماني مت 

  .نگرش به معناي پذيرفتن خلل در حين آار خواهد بود
  
  



-    مطالعة نظام ارائه خدمات بهداشتي و درماني آشور ۶مثال 
)

(

  )وضع موجودي دولتي در آشور  نمودار فرايند آلي مدل توالي حرآت غير طبيعي ارائه خدمات درمان-۶/١
  
  

    
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  و آمѧѧوزش پزشѧѧكي و وزارت رفѧѧاه و      
يتي و تصѧѧدي گѧѧري را بعهѧѧده دارد و        

طبيعѧي اسѧت آѧه وزارت مѧذآور از       . 
ي دولت با محذوريتهاي شѧديد مواجѧه                  

  . از يادآوري منصرف مي شويم

مشاور خبره و
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بيمارستان  

  انمار
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دل تѧوالي حرآѧت طبيعѧي مزايѧاي بѧي                    

  . روش فعلي آاملاً لوث شده است
  
  

  
  

  

  
  
  
  
  

همانطورآѧѧه ملاحظѧѧه مѧѧي شѧѧود وزارت بهداشѧѧت درمѧѧان 
تѧѧأمين اجتمѧѧاعي بѧѧه نماينѧѧدگي از مѧѧردم مقѧѧولات حѧѧاآميتي ، مѧѧدير

را رأسѧاً تحقѧق بخشѧد      » از توليѧد بѧه مصѧرف      «خواسته اسѧت شѧعار      
وظايف بنيادي غافل شود و منابع عظيم مردمي محدود به توانائيها
باشد و همچنين ساير اشكالاتي آه به منظور احتراز از اطاله آلام

 درمانگاه

 
 مجريان

بيمارستان
 

بي

توالي حرآت طبيعي ارائه خدمات بهداشتي و در نمودار فرايند آلي مدل -۶/٢
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عمومي/ دولتي 
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ѧت از مѧا تبعيѧر بهداشت و درمان در سطح ملي ب
  :عضي از آنها به شرح زير است

تفكيك مرزهاي حاآميت ، مديريت و اجرا آه در
خصوصي  

و
ه ب
- 
ادارة ام
ي دارد آ

٢-١-۶
  
  

شمار



   محѧѧدود شѧѧدن تشѧѧكيلات وزارت بѧѧه نماينѧѧدگي از حاآميѧѧت مѧѧردم بѧѧه پيكѧѧرة آارشناسѧѧي      -۶-٢-٢
اي  و امكѧѧان پѧѧرداختن بѧѧه وضѧѧع قѧѧوانين و مقѧѧررات مناسѧѧب بѧѧه ويѧѧژه نظامѧѧات تѧѧأمين اجتمѧѧاعي و يارانѧѧه       

ر براي ياري رساني به بيماران نيازمند و ايجѧاد زمينѧه ارائѧه خѧدمات درمѧاني بѧه عمѧوم              و فراگي  هوشمند
  .بالاترين سطح ممكنمردم در
آاهش در هزينه هاي ستادي دولتي و بالمآل عѧدم فشѧار بѧه منѧابع بانѧك مرآѧزي بѧراي مهѧار                  -۶-٢-٣

  .تورم
م بهداشѧتي و درمѧاني آشѧور و    گيري عنصر سوم به عنوان حلقѧه مفقѧوده در نظѧا             توسعه و نضج   -۶-٢-۴

رسѧاني بѧه بيمѧار از موضѧع مѧديريت آѧلان امѧر خѧدمت رسѧاني درمѧاني در مراحѧل مختلѧف                   مسئول آمѧك  
مشاوره ، تعيين بيمارستان، انتخاب پزشك ، پذيرش، تأمين داروهاي آميѧاب ، انتقѧال ، تѧرخيص و حتѧي                 

هѧدة بيمѧار و اطرافيѧانش در ناآشѧنايي و     گر آه در شرايط فعلي بѧه ع  شده از بيمه  پيگيري دريافت حق بيمه   
  .پذيرد و خسارات مادي و روحي فراواني را براي آنان به همراه دارد بوروآراسي پيچيده انجام مي

   و تحمѧل بѧار حاصѧل   ۴ و ٣ فعال آردن آليه منابع انساني و مالي آشѧور در حلقѧه هѧاي              -۶-٢-۵
   امكانѧات فѧردي ، سѧنت حسѧنه وقѧف ، هѧدايا              از انجام ماموريت در مراحل مذآور از محѧل منѧابعي نظيѧر            

  ضѧمن در اسѧتخدام داشѧتن نظѧѧام   ... و آمكهѧاي خيѧرين ، فعاليتهѧاي گروهѧي در پѧائين آوردن هزينѧه هѧا و        
  .اي فراگير  تأمين اجتماعي و يارانه

 جѧѧايگزين آѧѧردن رآѧѧن خѧѧدمات رسѧѧان درمѧѧان بѧѧه جѧѧاي نظѧѧام بيمѧѧه گѧѧري فعلѧѧي تحѧѧول         -۶-٢-۶
 قالѧѧب شѧѧرآت بѧѧا آسѧѧب احѧѧراز صѧѧلاحيت در فضѧѧاي رقابѧѧت بѧѧازار فعѧѧال  ايѧѧن رآѧѧن در. چشѧѧمگيري اسѧѧت

بيمار و يا وليّ بيمار با آسب مشورت از شرآت خѧدمت رسѧان درمѧان و دريافѧت مشѧورت                     . خواهند بود 
و خѧѧدمت لازم دغدغѧѧه هѧѧاي حاصѧѧل از ابهѧѧام اوليѧѧه در برخѧѧورد بѧѧا بيمѧѧاري، دسѧѧت يѧѧابي بѧѧه بيمارسѧѧتان و 

رخيص و دستيابي به داروهاي آمياب و مشكلات ديѧواني بѧراي دريافѧت     پزشك مورد دلخواه، پذيرش ، ت     
اين شرآت ها از محل صرفه جويي حاصل از تعѧديل در هزينѧه              . سهم بيمه گر و غيره را نخواهد داشت       

هاي بيمارستاني و آسب نمايندگي از بيمه هاي اتكايي بѧه راحتѧي منѧابع مѧالي خѧود را تѧأمين مѧي نماينѧد؛                     
.  بيمه گѧر و بيمارسѧتان صѧرفه جѧويي چشѧمگيري بهمѧراه دارد            اي بيمار، متولي بيمار،   لذا اين سياست بر   

ضمنا وزارتين متولي امر درمان با آاهش نيروهاي غير ضرور و جذب آنها بطور غالب در شرآتهاي                 
خدمت رسان درمѧان امكѧان پѧرداختن بѧه وظيفѧه اصѧلي خѧود يعنѧي حاآميѧت در امѧر درمѧان و معنѧا دارد                             

  .يارانه و نظارت بر حسن اجراي امور را خواهند داشتآردن نظام 
 جهѧѧت دهѧѧي تسѧѧهيلات بѧѧانكي بѧѧراي اشѧѧتغال در شѧѧرآتهاي خѧѧدمت رسѧѧان درمѧѧاني بѧѧѧا           -۶-٢-٧

همكاري وزارتخانه هاي مسئول و نظام بانكي و آسب اطمينѧان از ادامѧه اشѧتغال افѧراد متقاضѧي آѧار از              
  . مي باشد(Strategy)ي اين موضع يكي ديگر از مزاياي اين سياست و خط مش

  
 



  مطالعۀ فرآيند کلی انجام معاملات بورس درآشور –١۵مثال 
و(  )ضع موجودـ نمودار فرآيند آلي مدل توالي حرآت غير طبيعي انجام معاملات بورس ١/١۵

مشاور امين   
 )خبره(

 مشتری
 

انجام معامله

II

II

 
I

کارگزاران رسمي

 
I

سازمان معاملات
   رس کشوربو

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  

  

  ر از قѧѧوت لازمهمѧѧانطور کѧѧه ملاحظѧѧه مѧѧی شѧѧود عنصѧѧر مشѧѧاور امѧѧين در شѧѧرايط فعلѧѧی کشѧѧو        
   مѧورد اجحѧاف واحѧدهای سѧرمايه گѧذاری          )سѧپرده گѧذاران اصѧلی     (برخوردار نيسѧت و معمѧولاً مѧردم عѧادی           

اي قرار می گيرند به تعبير ديگر حاآميѧت در مقѧام               خاص با عناوين دولتی، عمومی و خصوصي حرفه       
 چنѧين فرآينѧدی نمѧی    عمل موجبات تكاثر سرمايه هاي عموم در نزد عده اي خاص را فراهم مي سѧازد و              

تواند اطمينان اوليه را به مشتری در سلامت سرمايه گѧذاری بدهѧد و منجѧر بѧه پديѧدة شѧوم سѧرمايه داري                 
براي اطمينان بخشي به عموم سرمايه گѧذاران در بѧازار معѧاملات بѧورس، مѧدل تѧوالي                   . مي شود  موجود

  .حرآت طبيعي زير پيشنهاد مي شود



  
)  پيشنهادي(توالي حرآت طبيعي انجام معاملات بورس ـ نمودار فرآيند آلي مدل ٢/١۵
  
 
 
 
 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
   

II

 
I

سازمان معاملات جانبيسامانه هاي
 بورس 

II

 
I

خبره و مشاور 
 امين 

 
  تعامل طرفين

 
I

آارگزاران رسمي

آاروزارت 

 وزارت آشور

دولت(حاآميت
(

 حاميان
 

 ناظرين

آشورنظام مالي

خريدار
ان 

يعѧي بѧازار سѧرمايه مѧي           
 ه نزديك آرد تѧا مشѧتري        

ف مالكيتي اعم از دولتѧي    
  
ابѧت طب
رائه شد
ل مختل
IIفروشند
 گان

(Stاي رقѧدل در فضѧوم مѧر سѧتقويت عامل يا عنص 
 ااي اقتصادي را با شكل ظاهري صورتهاي مالي          
لاعاتي، مورد استثمار پديدة سرمايه داري در اشكا

  .قرار نگيرد...  
  
  

(rategyبا راهبرد   

توان حقايق درون بنگاهه
 در رانت اط)مردم عادي (

، خصوصي ، عمومي و 

  
  
 



  ـ مطالعه نحوة آموزش و پرورش دانش آموزان در سطح آشور٧مثال 
وجود (وزش و پرورش در سطح کشورـ مدل توالی حرکت غير طبيعی آم١/٧ م  )وضع 

  

  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
   

  بѧѧا توجѧѧه بѧѧه اينکѧѧه محصѧѧول آمѧѧوزش و پѧѧرورش دارای ارزش افѧѧزوده اسѧѧت، لѧѧذا طبيعѧѧت فراينѧѧد 
  بايسѧتی متناسѧب بѧا نيѧاز بѧازار طراحѧي و       ورودي و خروجي مدارس همچѧون کارخانѧه هѧای توليѧدی مѧی          

علی اين کارخانۀ عظيم دربرگيرندة مديران و همچنѧين معلمѧين بѧه عنѧوان مجريѧان              در روش ف  . اجرا شود 
امѧر آمѧѧوزش و پѧѧرورش در قالѧب حقѧѧوقی وزارت در چѧѧارچوب مقѧѧررات اسѧتخدامی و مѧѧالی دولتѧѧی و بѧѧا    

هرگونѧه تحѧرک و ابتکѧار جهѧت همپѧايی           . بسيار پايين نسبت به واقعيت بازار اداره می شود         سطح درآمد 
ر در سѧطح داخѧل و بѧين الملѧل بѧه ويѧژه در عصѧر دانѧش و اطلاعѧات از آنهѧا گرفتѧه شѧده                          بѧازا  با واقعيѧت  

در شرايط موجود رونѧد حاکميѧت دولѧت منفѧي اسѧت و بѧالطبع بѧا محتѧوايي نفѧوذ پѧذير مواجѧه                    عملاً. است
  .باشد هستيم ؛ شاهد اين ادعا اعتراضات  مكرر قشر معلمان به دولت مي

 خبره 
 )مديريت (

 دانش آموزان

 

 
 مديران

وزارت آموزش و
 پرورش

معلمان  )(

II

 
I

 معلمان

 معلمان



  توالي حرآت طبيعي آموزش و پرورش عمومي در سطح آشورـ فرآيند آلي نمودار مدل ٢/٧
  
  
  
 

  
  

   

  

ش تبعيت از مدل تѧوالي حرآѧت طبيعѧي وزارت آمѧوزش و پѧرورش بѧه نماينѧدگی از دولѧت و                          
 دارای ويژگی هايی اسѧت      اين روش . ی امر آموزش و پرورش دانش آموزان کشور می باشد          

  : از اهم آنها اشاره می شود

 

 مؤسسات ارزياب

 
 مؤسسات تدوين دروس

 
مؤسسات تدوين مقررات 

 و شاخصها

 دانش آموزان

 بستان

وزارت آموزش و 
 پرورش

I
I

 مان

 موسسات 
و پرورشي

اهنماي

 تان

نظام يارانه 
 فراگير

 سامانه هاي جانبي

 شهرداري            
استانداري ، فرمانداري 

 
وزارت  آار

 حاميان
 ناظرين

 آشوروزارت 

دو(حاآميت  )لت

 آشورنظام مالي

هѧا،    نامѧه    کليۀ اصول و منبهات آموزش و پرورش عمومي  کشور در قالب قѧانون، آئѧين                -٧-٢
ها و غيره توسط دولت تصويب و به وسѧيله وزارت متبѧوع، بѧه مѧديريت مѧدارس جهѧت                       عمل

  .بلاغ می شودآن و تمکين در برابر حاکميت ا
 مѧدارس بѧѧا  مالكيѧت دولتѧѧی جهѧت اداره، در اختيѧѧار مѧديريت هѧѧای صѧاحب صѧѧلاحيت و      -٧-٢

 .سوابق موفق و همچنين منطبق با شاخص های قابل قبول گذاشته می شوند
 گѧѧѧواهی اعتبѧѧѧار معلمѧѧѧان بѧѧѧه عنѧѧѧوان مجريѧѧѧان برنامѧѧѧه هѧѧѧای آمѧѧѧوزش و پѧѧѧرورش جهѧѧѧت -٧-٢

در دروس مربوطه توسط مراجع ذيصلاح نظير دانشѧگاه هѧا صѧادر مѧی        ن به  فعاليت تدريس      
بѧѧا توجѧѧه بѧѧه رقابѧѧت در مکѧѧانيزم بѧѧازار طبيعѧѧی، معلمѧѧان مѧѧورد نظѧѧر خѧѧود را جهѧѧت        ѧديريت

 .ی جذب می کند
 هيچ دانش آموزی به دليل فقر مالی نبايستی از تحصѧيل آمѧوزش هѧای عمѧومی محѧروم                    -٧-٢

اگير يارانه ای  و فراهم آѧردن سѧاز و کѧار مناسѧب در فعѧال کѧردن مѧديريت                با طرح نظام فر     
 .سطح خدمات رسانی آموزشی و پرورشی در فضای رقابتی سالم به حداکثر خواهد رسيد

 تمهيدات لازم برای حاکميت  نظير بازرس قانوني به عنوان يك رآѧن جهѧت نظѧارت و                  -٧-٢
 .شود راهم میديريت ها و معلمان بهتر ف

 نظام تأمين اجتماعي فراگير براي تأمين آتيه مديران و معلمان با تكيه بر بيمه اتكѧايي و               -٧-٢
ضѧѧمناً . ردن آن در جهѧѧت ارتقѧѧاء سѧѧطح رفѧѧاهي آنѧѧان، اجبѧѧاري و آѧѧاملاً امكѧѧان پѧѧذير اسѧѧت          

                     ѧت مسѧتن هويѧا داشѧره بѧاني و غيѧه، درمѧأمين آتيѧم از تѧاعي اعѧأمين اجتمѧد   اي تѧي تواننѧتقل م
 
  

د 

يريتمد
آموزشي 
ر

  
 
 
  

 
 
 
 
  
  
  

در رو
مردم، متول
که به برخی

I

 
معل

ي
دبيرس

١-
ال  دستور

رعايت 
٢-

داراي 
٣-
پرداخت
مѧ. شѧѧود

همکار
۴-

بماند و 
 منابع،
۵-

کنترل م
۶-

ѧѧال آѧѧفع
صندوقه



بѧه تعبيѧر ديگѧر نظѧام اداره آمѧوزش و        . مستقيماً در توليد ناخالص داخلي و ملѧي نقѧش مثبѧت ايفѧا آننѧد               
  :پرورش آشور مي تواند از الگوي زير به عنوان استراتژي آلي تأثير پذيرد

م  دل طبيعي استراتژي تعيين شده از طرف حاآميت براي آموزش و پرورش دانش آموزان با استفاده از -٣/٧
  ١ سطح -١/٣/٧
  

  
 
 

    

 دانش آموزان

مجلس شوراي اسلامي

مديريت مدارس

وزارت  آموزش و 
 پرورش

 
 
 
 
  

 



-  )پيشنهادي (٢ سطح ٢/٣/٧

  
  

 

  
  

 وزارت آشور

)دولت(حاآميت   
  
  
  
   
  
  
  
  
  
  
  

دانش 
 آموزان

 

 مؤسسات ارزياب

 
 سات تدوين دروسمؤس

 
مؤسسات تدوين مقررات 

 و شاخصها

 سامانه هاي جانبي

وزارت آموزش و
 پرورش

 معلمان

  شهرداريها
 حامي
 ناظر

  

  وزان

زش و 
 

 يارانهنظام فراگير ي

و برنامه 
قتصادي و 

  آشور

 حاميان
 ناظر

راهنماي
هاي

دبستان 
ها

دبيرستان
ها

مديريت موسسات
آموزشي و پرورشي مربيانو اولياءانجمن
  
  
  ١/٢ سطح -٣/٣/٧
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
  
  
  

دانش آم

وزارت آمو
پرورش

 معلمان

مربيانو اولياءانجمن

 مديريتها

سازمان مديريت  
وزارت ا/ ريزي 

وزارت/دارايي

  



-  ٢/٢ سطح ٣/٣/٧
  

    

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
دانش 
 آموزان

وزارت آموزش و
 پرورش

 معلمان

 مديريتها

 اريهااستاند
  ريهاشهردا

ي م حا
 

 ناظر 

مربيانو اولياءانجمن

  آموزان

آموزش و
 ورش

 )ت آاراشتغال 

 ارت آشور
 )دولت(حاآميت

 وزارت 
 آشور

 

 

  

  
  ٣/٢ سطح -٣/٧/۴
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
  
  

ش دان

وزارت 
پر

 معلمان

 مديريتها

وزار(متولي 

وز

 حامي
 ناظر

مؤسسات مالي
مربيانو اولياءانجمن



  ٣ سطح -٣/٧/۵
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

وزارت آموزش و
 پرورش

 مؤسسات برگزاري آزمونها
 مؤسسات تدوين دروس 

 دانش آموزان

رتبه بندي مؤسسات آموزشي و 
 پرورشي

 
 تدوين دروس

 

 مؤسسات

 مؤسسات ارزياب

 

ات هاي امناي 
سات آموزشي و

 پرورشي

 انش آموزان

 

أت هاي امناي 
سسه آموزش و 

 پرورش

 انش آموزان

 

  

  

 ۴ سطح -٣/٧

مراآز 
زش آموزشي و آ
ش

  ۵ سطح -٣/٧

ؤسسات ارزياب
سان بازر

 قانوني

هي
موس

د  بازرس قانوني

هي بازرس قانوني
مو

پيشنهاد حسابرس رسمي

د  حسابرس رسمي
  

  

  
۶/
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

٧/

م

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  ـ مطالعه نحوة ادارة دانشگاههاي آشور ٨مثال 
وضع (انشجويان کشور در دانشگاه های آشور مدل فرآيند کلی توالی حرکت غير طبيعی آموزش و تربيت دـ  ١/٨

  )موجود
  

مديريت

 دانشجويان
 

هيأت علمی دانشگاهها و ساير 

 
 دانشگاهها و 

 ساير موسسات 
مديريت

  
وزارت علوم، 
تحقيقات و 

 فنآوری
هيأت امنا دانشگاهها و ساير

 موسسات

             ساير آارآنان  موسسات
 دانشگاهها و ساير موسسات

 هيأت علمی

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  مديريت و هيأت علمѧي در شخصѧيت حقѧوقی وزارت انجѧام             )٢عنصر( ٢در روش فعلی در حلقه      

 تعريѧف شѧده و      )واحѧد (هѧاي حاکميѧت، مѧديريت و اجѧرا در شخصѧيت حقѧوقی                 آند و عملاً حيطه     وظيفه می 
پذيری بين آنها لوث شده اسѧت، لѧذا بѧازار هميشѧه از آيفيѧت محصѧول آنهѧا گلѧه منѧد بѧوده                بالطبع مسئوليت 

  .است
 تعريѧف شѧود و جهѧت اطمينѧان          ۴ و   ٣ و   ٢در قانون جديد قبل از آنكه حيطه مѧأموريتي عناصѧر            

 از استحكام در تار و پود آن تمهيداتي نظير نحوة پذيرش دانشجو ، انعطاف در ايجاد ، انحلال يا ترآيѧب                 
هѧѧا براسѧѧاس نيѧѧاز بѧѧازار، بѧѧازرس قѧѧانوني ، حسابرسѧѧي رسѧѧمي،  مقѧѧررات اسѧѧتخدامي و صѧѧندوق         رشѧѧته

بازنشستگي پيش بيني شود، بطور نيم بند آنهم تحѧت عنѧوان اسѧتقلال دانشѧگاهها بصѧورت سراسѧري  بѧه                       
لѧذا بѧه    . )بѧرخلاف روش علمѧي و جهѧاني مبنѧي بѧر توليѧد آزمايشѧي و سѧپس تعمѧيم آن             (مورد اجرا گذاشته شده است    

  .رود استقلال نيم بند خسارات زيادي را در پي داشته باشد دليل عدم رشد اوليه، انتظار مي



  
ولتѧѧي   ٢/٨ ولتѧѧی و غيѧѧر  نمѧѧودار فرآينѧѧ کلѧѧی مѧѧدل تѧѧوالی حرکѧѧت طبيعѧѧی آمѧѧوزش و تربيѧѧت دانشѧѧجويان کشѧѧور در دانشѧѧگاه هѧѧای  ѧѧـ

  پيشنهادی
د د د   

)(
  

  
  
  
  
  
  

  
  

  
  

  
  

 بѧود و بѧه طѧور اختصѧار بѧه برخѧی از آنهѧا اشѧاره مѧی                 

 

وزارت علوم، 
 تحقيقات وفنآوری

نظام يارانه 
 فراگير

موسسات تدوين 
مؤسسات  اتمقرر

  ارزشياب

سامانه هاي 
 جانبي

 وزارت آشور 

وزارت آاروامور 
اجتماعي

 نش جويان

حمايتي

نظارتي

دستگاههاي 
 حاآميتي

 ، مديريت و اجرا
لѧذا مѧديريت مجبѧور اسѧت بѧا تکيѧه       . رخانۀ توليѧدی اسѧت   

 شهريه، حاميان تحقيقѧات، سѧود قابѧل تقسѧيم حاصѧل از         
ک ها و هدايای مردمی و غيره و همچنѧين مѧديريت بѧر                    

 .ازی را تحت عنوان دانشگاه اداره کند
هѧѧا جهѧѧت همپѧѧايی بѧѧا نيازهѧѧای  مين منѧѧابع مѧѧالی، دانشѧѧگاه

ع خود را در رفع نيازهѧاي تحقيقѧاتي بѧا تکيѧه بѧر بѧازار        
ژوهشѧی بѧازار، دانشѧجو حѧول محѧور اسѧتاد آمѧوزش و                     

در روش موجѧود بѧه دليѧل محѧدود شѧدن بѧه       . کنѧد  يѧدا مѧي    
نشѧѧجو براسѧѧاس محѧѧدوديتهاي دولتѧѧي فاصѧѧلۀ دانشѧѧگاه و   
دي، مѧديريت بѧر منѧابع و پѧذيرش دانشѧجو در مكѧانيزم                 

آنѧد و   رفي دانشجو به مثابه يك مشتري ممتѧاز عمѧل مѧي     
البتѧه وظيفѧه اصѧلي     . نمايѧد   عد بѧازي در بѧازار تѧأمين مѧي                

 .ي است آه به قوت خود باقي خواهد ماند
ير کارکنان دانشگاه در بستر مکانيزم بѧازار بѧا توجѧه            سا      

روش پيشنهادي ماننѧد  . ) در سطح بين الملل شاهد آن هسѧتيم 
ضѧمناً  .  چنѧد مالکيѧت اکثѧر آنهѧا دولتѧی و عمѧومی باشѧد               

زينѧѧѧه سѧѧѧرانه دانشѧѧѧجو را بѧѧѧر خزانѧѧѧۀ کشѧѧѧور و اوليѧѧѧای    
در توليد ناخالص داخلی و مهار نقدينگی و تѧورم نقѧش     
  
  

  
  
  

واهيم
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ѧادی خѧدر اين روش شاهد مزايای زي
  :شود

II

 
I

 هيأت علمی

هاي حا  شفاف شدن مرز-٨-٢-١
 ساز و کار دانشگاه مشا-٨-٢-٢

بع متنوع مالي از جمله مديريت منا  بر
ها، فروش خدمات خاص   گذاری  سرمايه

منابع انساني با محوريت استاد، آارخان
دولѧѧت  بѧѧه فѧѧرض تѧѧوان -٨-٢-٣
 لازم است بخش مهمي ا)مشتری (بازار

ضمناً همزمان با رفع نيازه.  تأمين آنند 
 در بѧازار حضور تربيت لازم را برای  

دولتѧѧي و پѧѧذير منѧѧابع مѧѧالی و اسѧѧتخدامی 
در روش  ولي. بازار رو به تزايد است    

ولت نيز دضمناً د . بازار شكل مي گيرد   
هزينه سرانه دانشجو را بدون دخالت د

دولت حراست از قواعد بازي در بازار 
 سطح رفاهی هيأت علم-٨-٢-۴

تجربۀ مو (به شأنيت آنها قابل تأمين است   
روش شناخته شدۀ فعلی بين المللی اسѧت

 بѧѧѧازار، حѧѧѧدادارۀ دانشѧѧѧگاه در مكѧѧѧانيزم
ضمناً دانشگا. آند    دانشجويان تحميل مي  

  .آنند مثبت ايفاء مي



نيѧѧازي آѧѧه در طѧѧول تѧѧاريخ    .  در فضѧѧاي رقѧѧابتي شѧѧاهد رشѧѧد مѧѧديريتي خѧѧواهيم بѧѧود     -٨-٢-۵
  .ريباً از آن محروم بوده ايمآموزش عالي تق

  
   فرآيند کلی در نمودار مدل توالی حرکت طبيعی تربيت و تعليم نيروی انسانی کشور-٩مثال 

  
  
  
  
  
  
  
  

  
  

  
  

    
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  سѧانی در مѧدل طبيعѧی و ايجѧاد    يѧت نيѧروی ان           
  رايѧی ايѧن امكѧان فѧراهم مѧي شѧود کѧه دسѧتگاه                      
 حجم ولی کارشѧناس و همچنѧين بѧا در دسѧت                     

کنترل مديريت ها و مجريان امر      ان رسمي،          
ضمناً بѧا داشѧتن    . ت خود با اقتدار به کار گيرد                

ري آليѧه منѧابع آشѧور امكѧان اجبѧاری کѧردن               
  . ازد

معلمان، 

 آودآستان

 مهد دآودك

 مهدآودك

 مهد آودك

 مديريت

ی انسانی  نير
مست تربيت و 

 يم  در
  مهد کودک

ان

موسسات تدوين 
ات مقرر

مؤسسات 
  ارزياب

نظام يارانه 
 فراگير

سامانه هاي 
 جانبي

 راهنمايي
 دبستان

 دبيرستان
دانشگاه

وزارت آش ور 
وزارت آاروامور 

اجتماعي

 نظارتي

حمايتي

شهرداريه ا 

 حاميان

 
وزارت نيروي 

 انساني 

 موسسات مالي

دستگاههاي 
 حاآميتي

   تعلѧيم نيѧروی انسѧانی کشѧور قبѧل از تولѧد تѧا                               
  ت متمرآѧѧز و آѧѧلان حكѧѧومتي و بѧѧا مѧѧديريت       

فمنѧد  أن حѧاکميتی دولѧت و نظѧام فراگيѧر و هد              
وزش و تربيت فرزندان ايѧن آب و خѧاک در                  

علم .  نباشيم ) و وزارت علوم، تحقيقات و فناوری            
شѧی و تربيتѧی در سѧنين کѧودکی          ه آثѧار آموز            

پѧارچگي امѧر تربيѧت و تعلѧيم انسѧانها قبѧل از              
  .ر آشور احساس مي شود
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در صورت ساماندهی عناصѧر اصѧلی آمѧو
پѧذيری حيطѧه هѧای حѧاکميتی، مѧديري  زمينۀ تفکيѧک  

متولي تربيت و آموزش نيروي انساني آشور تشک
داشتن ابزارهای نظارتی نظير بازرسين قانوني و
را در فضای بازار طبيعی به ويژه در مدارس تح

ای و ساز و آار مناسب جهت ب  نظام فراگير يارانه  
آموزش و تربيت عمومی را برای آحاد مردم امكا

 

تبعيت از اين مѧدل باعѧث مѧی شѧود در امѧر 
آخѧѧرين مراحѧѧل تحصѧѧيلي در يѧѧك خѧѧط مشѧѧي معѧѧي

متمرکز در فضѧای رقѧابتی سѧالم بѧا ت  و اجرای غير  
يارانه ای گام برداريم و همچنان شاهد چند تکه ش

سازمان بهزيستی، وزارت آموزش  (سه دستگاه  حداقل

روانشناسی تربيت و تعليم نيروی انسانی ثابت کر
ѧنی اسѧاطع سѧاير مقѧماندگارتر و اثر گذارتر از س
تولد تا آخرين مراحل تحصيلي تكميلي بيش از هر



    ѧفاف   البته اين انسجام تشکيلاتی وقتي امکانپذير است که حيطه های حاکميتی، مѧرا شѧديريتی و اج
هѧѧای فطѧѧری عناصѧѧر تشѧѧكيل  و مرزبنѧѧدی شѧѧود، تبعيѧѧت از مѧѧدل تѧѧوالي حرآѧѧت طبيعѧѧي بѧѧا رعايѧѧت انگيѧѧزه

  .آند دهندة آن، آشور را در دستيابي به نظام تربيتي و آموزشي مستحكم و با دوام مساعدت مي
ظيمѧي را   استراتژي به حداقل رساندن تشکيلات حاکميѧت بѧامحتواي آارشناسѧي، صѧرفه جѧويي ع               

در بودجه آشور موجب مي شود و با توجه به ساز و آار مناسب مديريت منابع، دولت بخش اصلي در                     
  .آمد حاصله را براي ارائة خدمات به نيروهاي مستعد و نيازمند به آمكهاي مالي قرار مي دهد

تلѧف  ضمناً در عرصه آموزش و پѧرورش نيѧروي انسѧاني، آليѧه فعاليتهѧا مѧي تواننѧد در اشѧكال مخ         
توانѧد بѧا فعѧال آѧردن          بروز آنند و دولѧت مѧي      .... مالكيت اعم از دولتي و عمومي تعاوني ، خصوصي و           

سѧѧاز و آѧѧار مѧѧديريت بѧѧر منѧѧابع آشѧѧور آمكهѧѧاي مردمѧѧي را در اشѧѧكال اوقѧѧاف ، انگيѧѧزه هѧѧاي شخصѧѧي و   
  .حقوقي ، هدايا و غيره به حداآثر برساند



 
  وطلبين ورود به دانشگاههاي آشور مطالعه فرآيند آلي نحوة پذيرش دا-١٠مثال 
   نمودار فرآيند کلی غير طبيعی برگزاری آزمون سراسری جهت تعيين صلاحيت ورود داوطلبان به دانشگاه ها-١/١٠
  

 
   

  
  
  
  

  
  
  
  
  

  
  

ن مشѧѧتری بѧѧرای پѧѧذيرش دانشѧѧجو بѧѧه  
در ايѧѧن روش معايѧѧب  . ѧѧه مѧѧی کننѧѧد     

داقل در چهار دهۀ اخير شѧاهد بѧوده                     

 
 متقاضي

وزارت علوم، تحقيقات 
ری  ناو وف

       I               دانشگاه 
        II           دانشگاه 

 
مشاورين امين

          II         
          I         

 
 مؤسسات مجري

سازمان سنجش آشور 

ر سѧѧازمان، بخѧѧش مهمѧѧی از ذهنيѧѧت     
 پѧرداختن آمѧّي و بѧه ويѧژه کيفѧی بѧه              

زاری آزمون، حق تعѧداد کثيѧری از                 
                  ѧئولين و عѧان   خگويی بين مسѧدم امک

 .جود خواهند بود
 .ويژه در عصر اطلاعات و دانش

ر نارسايی آزمون سراسری به ويژه              
کѧور سراسѧری داوطلبѧين و آارنامѧه              

 سѧѧاعته و سѧѧوق دادن ۴-٣ن محѧѧدود   
هѧوش آنѧان و محѧروم شѧدن اسѧتعداد      

لامي نيѧѧز اقتباسѧѧي از روش سѧѧازمان  
 

    
  

در روش فعلѧѧی دانشѧѧگاه هѧѧای دولتѧѧی و غيѧѧر دولتѧѧی بѧѧه عنѧѧوا
 ѧѧازمان سѧѧوقی وزارت مراجعسѧѧيت حقѧѧب شخصѧѧور در قالѧѧنجش کش

متعددی را آه در مواردي منجر به برخي تجديد نظرها شده است ح
  :ايم

          II         
          I         

 بѧѧه دليѧѧل حجѧѧم زيѧѧاد کѧѧار و گسѧѧتردگی تشѧѧکيلات د-١٠-١-١
لѧذا بѧه همѧين نسѧبت از. ی آن معطوف می شود    وزارت به کار اجراي   

 .مأموريت بنيادی بازمانده است
 به دليل تمرکز در صورت بروز مشکلات در برگ-١٠-١-٢

داوطلبان در معرض تضييع قرار می گيرد و عملاً با لوث شدن پاس
تعطيل کردن فعاليت سازمان، مردم با نا اميدی نظاره گر وضع مو

 عدم انعطاف لازم در همپايی با تحولات بازار به -١٠-١-٣
 پذيرش عملی وزارت علوم، تحقيقات و فناوری د-١٠-١-۴

صيلات تکميلی و اتخѧاذ سياسѧت تلفيقѧی از نمѧرات کندر  مقاطع تح   
 .هاي تحصيلي و اجتهاد نسبت به توانايی آنان توسط دانشگاه

 عѧѧدم امکѧѧان ارزيѧѧابی صѧѧلاحيت داوطلѧѧب در زمѧѧا-١٠-١-۵
         ѧدن از اسѧل شѧتعداد و شديد دانش آموزان جهت اتکا به حافظه و غاف

  .های بالقوه مناطق محروم
۶-١٠-١-ѧѧگاه آزاد اسѧѧذيرش دانشѧѧد روش پѧѧي رسѧѧر مѧѧه نظѧب 

.سنجش آشور باشد، در اين صورت اشكالات فوق بر آن وارد است
  



  .ها راسری جهت تعيين صلاحيت داوطلبين ورود به دانشگاهفرآيند کلی نمودار توالی حرکت طبيعی در برگزاری آزمون س -٢/١٠
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

لѧذا مѧی تѧوانيم شѧاهد مزايѧای بѧی شѧماری بѧرای                        
  :م

 متقاضي 

وزارت علوم، تحقيقات 
 وفنآوری 

 
 رسمی ۀمؤسس

 برگزاری آزمون

                
Iدانشگاه

 اعلام ضوابط

اظهار نظر نسبت به صلاحيت و 
 عملكرد
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IIشگاه

مشاور امين در تعيين 
صلاحيت مؤسسات 
 برگزاري آزمون

                      I 
    II  

 

    I                                       

آاروزارت 
 آشورنظام مالي

 حامي
 ناظر

ری از جمله دولت می تواند به مؤسسات رسѧمی       
 .وع کند

 را در صѧدور   )وزارت علѧوم، تحقيقѧات و فنѧاوری       ( يѧت          
 .ين به دانشگاه، مساعدت کنند

مان ممکنه بѧراي اعمѧال هѧر چѧه بهتѧر حاآميѧت        
بѧѧه مأموريѧѧت هѧѧای بنيѧѧادی ديگѧѧر خѧѧود را فѧѧراهم 

              ѧتند و        ل در آن از چنѧوردار نيسѧدی برخѧين توانمن
ѧѧديريتي آن بѧѧه صѧѧورت عاريѧѧه ای و موقѧѧت از         

 . آنان با خطر بخشي نگري تهديد مي شوند
اب مؤسسѧѧۀ رسѧѧمی برگѧѧزاری  در انتخѧѧ) گاه هѧѧا 

ѧگاه هѧѧا، مؤسسѧѧات رسѧѧمی برگѧѧزاري آزمѧѧون و     
سѧخگويی بѧه موقѧع و قѧانع کننѧده بѧه نيازهѧای در                    

 در برابر مشѧتري و نماينѧدة حاآميѧت، اطمينѧان     
  .ابتكار در فضاي رقابتي حاصل خواهد شد
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شي

دان I                  II 
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 ۴
و 
هادی فوق از مدل طبيعی تبعيت دار
ل در عصر دانش و اطلاعات خود با

تعيين مشاوران امين و مسئول، مبا   
 جهت جذب داوطلبين حائز شرايط ر
مشاورين امين مѧی تواننѧد نماينѧدۀ حا
سسات برگزاری آزمون ورودی داو
تشکيلات آارشناسی دولت در حداقل

 مѧѧی توانѧѧد زمينѧѧۀ پѧѧرداخت)ي از مشѧѧتري 
ضر بافت تشکيلاتی و نيروهѧای شѧا
ل تѧѧوجهی از نيروهѧѧاي آارشناسѧѧي و

ضمن آنكه دانشگاه ها از سو. شود می
دان(احتѧѧرام بѧѧه حѧѧق طبيعѧѧي مشѧѧتری   

ايجѧѧاد فضѧѧای رقѧѧابتی طبيعѧѧی بѧѧين دان
هѧای جديѧد   ر ابتکار عمل و ارائѧة راه        

  .ل بازار
 و٣ عناصر به دليل مسئوليت پذيري 

ضوابط در حين دستيابي به نوآوري 
I

ن

 
ر
 

 

ا

 
 
 

و
 
 

  

  

فرآيند پيش
جامعۀ تشنۀ تحو

١٠-٢-١-
برگزاری کنکو

١٠-٢-٢-
مجوز فعاليت مؤ

١٠-٢-٣-
بѧѧه نماينѧدگ (دولѧѧت
در حال ح. سازد

ѧѧداد قابѧѧمعمولاًتع
ها تأمين  دانشگاه
۴-١٠-٢-

.آزمون ورودی
۵-١٠-٢-

مشاورين امين د
حال تغيير و تح

۶-١٠-٢-
عملي از رعايت



 . نحوۀ رتبه بندی مشاوران و پيمانکاران ساختمانی و تأسيساتی در کشور-١١مثال 
  غير طبيعی در تعيين رتبۀ مشاوران و پيمانکاران ساختمانی و تأسيساتی فرايند کلی نمودار در مدل توالی حرکت -١/١١
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

ريѧѧزی آشѧѧور بѧѧه نماينѧѧدگی از حاکميѧѧت بѧѧه کمѧѧک    در روش فعلѧѧی آѧѧه سѧѧازمان مѧѧديريت وبرنامѧѧه  
 کارشناسان خود صلاحيت شروع فعاليت و رتبه بندی مشاوران و پيمانکاران ساختمانی و تأسيسѧاتی را  

  .کند، معايب زيادی را شاهد هستيم صادر می

سازمان مديريت
امه ريزیو برن

 آشور

 I
II

پيمانکاران يا
 مشاوران

مشاور امين

 مشتری

هѧا،    هѧا، سѧازمان      با توجه بѧه حجѧم زيѧاد نيѧاز مشѧتريان در سѧطح کشѧور بѧه ويѧژه دسѧتگاه                       -١١-١-١
هѧѧѧای دولتѧѧѧی و همچنѧѧѧين نهادهѧѧѧای عمѧѧѧومی غيѧѧѧر دولتѧѧѧی بѧѧѧه خѧѧѧدمات مشѧѧѧاوران و     مؤسسѧѧѧات و شѧѧѧرکت
ن از تشѧѧکيلات وسѧѧيع کارشناسѧѧی اسѧѧت سѧѧازمان مѧѧذکور جهѧѧت پاسѧѧخگويی بѧѧه مشѧѧتريا پيمانکѧѧاران، لازم

امانی برخوردار باشد، لذا خѧود مشѧغولی در مѧديريت داخلѧی، سѧازمان را از پѧرداختن بѧه            گرچه به روش  
  .اصلی بازداشته است مأموريت
 در صѧѧورت اشѧѧتباه در قضѧѧاوت نسѧѧبت بѧѧه رتبѧѧۀ مشѧѧاوران و پيمانکѧѧاران و خسѧѧارات      -١١-١-٢

بنѧدی توسѧط دولѧت مرجѧع رسѧيدگی بѧه تظلمѧات مشѧتری بѧر عليѧه            وارده به کارفرما به دليل اتکا به رتبѧه      
ای اشخاص حقوقی دولتی از طرح شѧکايت از           به ويژه اينكه با بخشنامه    . سازمان مجري  رها شده است     

 .اند يکديگر در دستگاه قضايی کشور بازداشته شده
١١-١-٣-ѧѧѧذيری، امکѧѧѧئوليت پѧѧѧدم مسѧѧѧر عѧѧѧواملی نظيѧѧѧر عѧѧѧازمان را در برابѧѧѧود سѧѧѧان  روش موج

نفѧوذ پѧذير سѧاخته      ... برقراری رابطۀ رانت و رشوه، حجم کاری خѧارج از تحمѧل پرسѧنل کارشناسѧی و                  
اسѧѧت و معمѧѧولاً واقعيѧѧت موجѧѧود حѧѧاآي از عѧѧدم همخѧѧواني توانѧѧايی هѧѧای پيمانکѧѧاران يѧѧا مشѧѧاوران حسѧѧب  

 .لذا خود موجب گمراهی مشتری و تضعيف حاکميت می شود. مورد با رتبۀ صادره است
معمولاً کارشѧناس دولتѧي امنيѧت شѧغلی خѧود را در گѧرو قضѧاوت خѧود در رتبѧه بنѧدی                         -١١-١-۴

لѧذا  . نمی بيند و به طريق اولی هيچگاه سازمان چنين خطری را در اصل وجودی خود احساس نمی کند                 
انگيѧѧزۀ توجѧѧه و دقѧѧت در بررسѧѧی و اظهѧѧار نظѧѧر و رتبѧѧه بنѧѧدی در نطفѧѧه خفѧѧه شѧѧده اسѧѧت و مشѧѧتری کѧѧه      

 دولتی برخوردار است و در چنبرۀ تشريفات گرفتار مѧی باشѧد، مجبѧور اسѧت بѧه ايѧن                 معمولاً از مالکيت  
  . صلاحيت های رسمی هر چند به نحوي  غير واقع، تکيه کند



   فرايند کلی نمودار مدل توالی حرکت طبيعی در صدور مجوز فعاليت و تعيين رتبۀ مشاوران و پيمانکاران-٢/١١
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اظهار نظر

 سازمان مديريت و
/  آشوربرنامه ريزی

 استانداريها

 حاميآاروزارت 
 ناظر

 آشورنظام مالي

برخی از مزايای روش    . ش تبعيت از مدل طبيعی می توان معايب فوق را به حداقل رساند             
  :ح زير می باشد

 مسئوليت پذيری مشاور امين در اظهار نظرهای کارشناسی به دليل در مخاطره بѧودن               -١١
 ѧѧا ضѧѧذب يѧѧزارش کѧѧۀ گѧѧورت ارائѧѧزی  در صѧѧه ريѧѧديريت و برنامѧѧازمان مѧѧر سѧѧعيف در براب

و خشѧѧکانده شѧѧدن زمينѧѧه هѧѧای نفѧѧوذ در   ) مشѧѧتري يѧѧا مѧѧردم (ѧوان نماينѧѧده و وکيѧѧل حاکميѧѧت    

 و مشѧاور و خبѧرة   )ريѧزي آشѧور   سازمان مѧديريت و برنامѧه  ( شفاف شدن مرز نماينده حاکميت       -
 و به تبع آن مسѧئوليت پѧذيری در برابѧر          )ران ساختماني و تأسيساتي   مشاوران و پيمانكا  (ن مجري     

 تقارن توانѧايی هѧای موجѧود مشѧاوران و پيمانكѧاران بѧا رتبѧه بنѧدی صѧادره موجѧب مѧی                       -١١
 .رت های احتمالی ناشی از تکيه به اين مرحلۀ کار حداقل شود

 و ايجѧاد زمينѧۀ مناسѧب جهѧت          )٢نصѧر يѧا عامѧل       ع( حداقل شدن تشکيلات نماينده حاکميت       -١١
 .ظايف بنيادی در سازمان مديريت و برنامه ريزی کشور

 با فرض قبول ضرورت رتبه بنѧدی مشѧاوران و پيمانکѧاران توسѧط سѧازمان مѧذآور بѧا                     -١١
ارشناسѧی آنѧان   ه حداقل نيروی کارشناسی و بازنشسته يا بازخريد کردن، نيروهای مازاد ک            

شخصيت مشاور امين سازمان يا پيمانكѧاران و مشѧاوران جѧذب شѧوند و در فضѧای رقѧابتی                      
ايѧن در حѧالی   . ت کارشناسѧی خѧود را جهѧت اتخѧاذ تصѧميم بѧه سѧازمان مѧذآور مѧنعکس کننѧد           

صѧاحب  ل وجود اين مأموريت براي سازمان، مورد تشکيک اسѧت و مؤسسѧات خصوصѧی                   
 کار سازمان مѧديريت را انجѧام دهنѧد و      )٣عنصر يا عامل     ( توانند رأساً در قالب مشاور امين       

ايѧن  . بندی ميزان اعتبار اعلام شدة اين مؤسسѧات بѧه آنهѧا رجѧوع کننѧد                  جمله دولت با درجه      
و دولѧѧت هѧѧای آنهѧѧا بѧѧه   ی اسѧѧت کѧѧه کشѧѧورهای پيشѧѧرفته اقتصѧѧادی از آن اسѧѧتفاده  مѧѧی کننѧѧد      

ی تѧر مѧی پردازنѧد، لѧذا سѧازمان بѧه جѧای رتبѧه بنѧدی مشѧاوران و پيمانکѧاران سѧاختمانی و                             
 به تأييد صلاحيت مشاورين امين بسنده خواهد کرد و اعتماد به آنهѧا در بѧازار رقѧابتي، بѧه                    
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در رو
طبيعی به شر

٢-١-
ادامѧѧۀ فعاليѧѧت
ѧه عنѧѧور بѧѧکش

  .حاکميت
١١-٢-٢

امين و همچني
 .مشتری
٢-٣-

شود که خسا
۴-٢-

پرداختن به و
۵-٢-

بسنده کردن ب
توانند در   مي

بازار، نظرا
است که اص
صلاحيت می
مشتری ها از
تجربѧѧۀ مѧѧوفق
کارهای بنيѧاد
تأسيساتی فقط



أمين می شود و استراتژی کѧاهش هزينѧه   ضمناً هزينۀ آن توسط مشتری ت    . عهدۀ مشتری گذاشته می شود    
دولتی در اين مورد نيز مصداق می يابد و حاکميت در سطح بالاتر مديريت ، وظايف نظارتي و آنتѧرل                 

  .خود را اعمال مي آند
  
  

و-  نياز مردم  نمودار فرآيند آلي مدل حرآت طبيعي در تهيه  توزيع اقلام مورد ١٢مثال 

)

  
  
  
  
  

  

وظيفѧة  . روش محصولات صѧنعتي و آشѧاورزي، مѧدل تѧوالي حرآѧت، طبيعѧي اسѧت                  
حراسѧѧت از قواعѧѧد بѧѧازار طبيعѧѧي اسѧѧت، لѧѧذا تجѧѧار و آسѧѧبه مѧѧي تواننѧѧد در    ) زرگѧѧاني

ا توانѧد در نقѧش حاآميѧت بѧ     دولѧت مѧي  . ، نياز مشتري را در قيمت عادله تأمين آننѧد         
 پاسѧѧداري از قواعѧѧد بѧѧازار طبيعѧѧي و بѧѧا تمهيѧѧدات لازم جلѧѧوي تبѧѧاني افѧѧراد مѧѧؤثر در 

به دليل ريشه دار بѧودن تعامѧل بѧين مѧردم        . از توليد آننده يا مصرف آننده را بگيرد           
 خѧارج از آشѧور خواسѧته     گѧاه دولѧت تحѧت عنѧاويني نظيѧر احكѧام ثانويѧه در داخѧل يѧا                       

نمونѧѧه بѧѧارز آن شكسѧѧت افكѧѧار  . را ايفѧѧا آنѧѧد بѧѧا شكسѧѧت مواجѧѧه شѧѧده اسѧѧت   ) ٣نصѧѧر 
سيستي در شوروي سابق و استحاله در مانيفست چѧين آمونيسѧت و در داخѧل آشѧور                   

نيѧѧت نظريѧѧه معѧѧروف  راآѧѧز تهيѧѧه و توزيѧѧع وزارت بازرگѧѧاني بѧѧوده و حѧѧاآي از حقا   
  .، است»جر خوبي باشد

آسبه مشتري

تجار

حاميا
 ن
 

 ناظر 

وزارت 
 بازرگاني

آشورنظام مالي

وزارت آار

 آشوروزارت 

دو(حاآميت  )لت

  ائه خدمات مخابراتي و ارتباطي به مردم 
  )وضع موجود مدل حرآت غيرطبيعي در برآوردن نيازهاي مخابراتي و ارتباطي مردم 

   

  
وزارت 

ات  تبا ط ا ر
 تپسشرآت 

شرآت مخابراتپسترآت شرآت مخابرات

ديريتهاي آلان 
 رات و ارتباطات
-

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  

  
درخريد و ف

وزارت با(حاآميѧѧت 
فضاي رقابتي طبيعي
اسѧѧتفاده از ابزارهѧѧا و
اجحاف به مردم اعم 
، تجار و آسبه، هر 

ع(اسѧѧت نقѧѧش تجѧѧار  
سوسياليستي و مارآ
تجربѧѧة تلѧѧخ توسѧѧعه م

نمي تواند تا دولت «

اتاق 
 بازرگاني 

  
 مطالعة نحوة ار١٣مثال 
 نمودار فرايند آلي-١/١٣

  
  
 

  
ش

م
مخاب   

  
  
  
  
  



  
  
  
  
  
  
  

  :اره مي شود

پست 

خدمات رساني 
مشتري   ارتباطات و مخابرات

)د(

 بѧا حيطѧه مѧديريت آѧلان و خѧدمات               

دمت رسѧѧѧاني بѧѧѧه مشѧѧѧتري و عѧѧѧدم        
ѧگفت آور جهѧاني و غافѧل شѧدن از                       

ت حاصѧل از فعاليتهѧاي ارتباطѧات و             
و عѧѧدم  .... ر ، همѧѧراه ، اينترنѧѧت و       

ت حقѧѧه هѧѧر چنѧѧد در حجѧѧم نسѧѧبي آѧѧم  
   
  

روش فعلي داراي معايب زيادي است آه به برخي از آنها اش

تلفن

دار شѧدن مرزهѧاي سياسѧتگذاري و نظѧارتي   خدشه -١٣-١-١
  . رساني به مشتري

١٣-١-٢-ѧѧѧد و خѧѧѧازماني وزارت در توليѧѧѧغولي سѧѧѧود مشѧѧѧخ 
دم بѧه ويѧژه در قيѧاس بѧا امكانѧات شپاسخگويي به نيازهاي حداقلي مѧر     

  مأموريت بنيادي
 محروم آردن دولت از درآمѧد بѧالقوة عظѧيم ماليѧا-١٣-١-٣

 در اشѧѧكال مختلѧѧف تلفѧѧن شѧѧهري ، راه دوICTمخѧѧابرات در عصѧѧر   
تباطѧѧات بѧѧه خزانѧѧه آѧѧل آشѧѧور در پرداخѧѧت ماليѧѧامسѧѧئوليت وزارت ار

  .حاصل از فعاليتهاي شرآت هاي وابسته
  



   نمودار فرايند آلي مدل توالي حرآت طبيعي در برآوردن نيازهاي ارتباطي و مخابراتي مردم-٢/١٣
  
  
  
  

  
  

   
يريتهاي آلان 

ات و ارتباطات 

آتهاي 
 براتي

 مات رساني

تهاي پستي
) مردم(مشتري  

وزارت آار

آشوروزارت

دو(حاآميت  )لت

 حاميان
 ناظر

وزارت 
 ارتباطات 

آشورنظام مالي

  :از مدل طبيعي مزاياي زيادي را شاهد خواهيم بود از جملهت تبعيت 
وزارت (تفكيѧѧѧѧك مѧѧѧѧرز سياسѧѧѧѧتگذاري، نظѧѧѧѧارت و آنتѧѧѧѧرل توسѧѧѧѧط نماينѧѧѧѧدة حاآميѧѧѧѧت  

  .ة مديريتي و همچنين امور اجرايي
فعال شدن آليه امكانات بالقوه در توسѧعه فنѧاوري اطلاعѧات و اشѧتغالزايي حاصѧل از                   

  . تشنة آار 
محدود شدن پيكѧرة تشѧكيلاتي حاآميѧت بѧه آارشناسѧي جهѧت وضѧع مقѧررات و تعرفѧه                      
ب و آسѧѧب درآمѧѧد حاصѧѧل از فعاليتهѧѧاي اقتصѧѧادي عظѧѧيم در بѧѧازار رقѧѧابتي و امكѧѧان       

  . به مردم 
قتصادي و فرهنگي در سطح بين المللي به ويѧژه          همپايي مردم و دولت در فعاليتهاي ا       

  ICT و دانش و همچنين اقناع روحي نوجوانان و جوانان در عرصه 
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١٣-٢-٢- 

نها براي نيروهايآ
١٣-٢-٣- 

ѧѧاتي مناسѧѧاي ماليѧѧه
رساني بيشتر خدمت

۴-١٣-٢- 
در عصر اطلاعات

 



    مطالعة نحوة توليد و توزيع انرژي آشور-١۴مثال 
(  )وضع موجود نمودار فرايند آلي توالي حرآت غير طبيعي توليد و توزيع فرآورده هاي نفتي -١/١۴

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 مشتري   

 
 وزارت نفت 

شرآت ملي نفت
 

شرآت ملي 
ش  شرآت ملي تر
 

شرآت ملي پالايشگاه فرآورده 
نفتي هاي

 
ت هاي مديره هيأ

II

نѧدارد و شѧاهد خسѧارات عظيمѧي در                         

نصѧѧر دوم انجѧѧام مѧѧي پѧѧذيرد و حجѧѧم        
بѧه  .  را به خѧود مشѧغول داشѧته اسѧت            

وري، معناي خѧود را از        اخص بهره           
هѧا يѧا      پالايشѧگاه ر رانتهѧاي دولتѧي بѧه                 

ز مكѧانيزم بѧازار طبيعѧي، هѧر گونѧه                    
ر عرصѧѧه جهѧѧاني را از حيѧѧّـز انتقѧѧاع  

فقѧط  . يѧل قيمѧت ثابѧت بѧي معنѧا اسѧت             
خ گѧويي بѧه رشѧد و توزيѧع جمعيѧت و              
ر فعѧال شѧدن جايگѧاه هѧاي توزيѧع را               

نيزم بѧازار طبيعѧي بѧا قيمتهѧاي ثابѧت                          
لي يارانѧѧه بѧه گѧѧروه هѧѧاي برخѧѧوردار      

ر بخشѧي از ايѧن   بѧه عبѧارت ديگѧ   . شѧيم 

 غيѧѧره بѧѧه دليѧѧل ريشѧѧه اي نبѧѧودن آن،   
سѧالها شѧاهد اخѧلال در معيشѧت مѧردم              

بѧيش از سѧاير اقشѧار صѧدمه پѧذير      ) ت   

ѧودن و شѧكل پѧذيري آن در هѧر نѧوع             
فوذ پذيري آن در هر شكافي است و            
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گان 

ظر شكلي و محتѧوايي از مѧدل طبي
 ايم آه به برخي از آنها اشاره مي 
ѧѧه مراحѧѧل اآتشѧѧاف ، اسѧѧتخراج ، ت
دولتي در سطوح آارشناسي ، مدير
زم دولتي بجاي مكانيزم بازار رقابت
ولاً با واگذاري مواد خام به قيمت ا
آارايي به بوته فراموشي سپرده شد
مت گذاري در مѧاده خѧام و محصѧو
نѧѧه و دسѧѧتيابي بѧѧه تكنولѧѧوژي برتѧѧر 

توزيѧع آننѧ(ابت در عنصر چهѧارم       
ѧم مѧده  را رقѧع آننѧدي توزيѧح درآم

پѧذي  ه دليل تѧوان آѧم دولѧت، انعطѧاف            

صله رو به تزايѧد قيمѧت توليѧد و توز
ن يارانѧه انѧѧرژي، باعѧѧث شѧѧده اسѧت

هاي انرژي ب نين شاهد قاچاق حامل    
رف آنندگان خارج از آشور قرار 
ييѧѧر در قيمѧѧت تثبيتѧѧي محصѧѧول بنѧѧز
ل در ساير آالاها و خدمات در بѧازا

بѧويژه آار(ر، اقشار درآمدي ثابت 

د توجه داشѧت آѧه ويژگѧي سѧرمايه،
همچنين خصوصيت ديگ. شناسد    ي    
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توزيع آن

دولتي
 

 غير دولتي
 

مدل فوق از
تاريخ آشورمان بود

١-١-١۴- 
مي از تشكيلاتعظي

دليل حاآم بودن مكا
مع. دست داده است  

هاي توليدي آارخانه
١-١-٢۴-  

ابتكѧѧار در آѧѧاهش ه
  .انداخته است
١-١-٣۴- 

ѧي، سѧموقعيت محل
افزايش وسائط نقليه

.دود ساخته استمح
 ف-١۴-١-۴

ѧѧومي بѧѧي و عمѧدولت
تخصيص يابد و هم
يارانه در اختيار م

 ت-١۴-١-۵
اثرات غير قابل آنت

اين تغدر  .  بوده ايم 
  .هستند

 ب-١۴-١-۶
قالبي است و مرز ن



واقعيتي آه آارگزاران دولتي در سѧمينارهاي      . باشد  ريان آن از محيط غيرآارا به محيط آارا مي        جهت ج 
عبارت از ايѧن اسѧت آѧه سѧاز و آѧار دولتѧي موجѧود بѧه معنѧاي پѧائين                       علمي بطور مدام معترف آن هستند       

 بѧѧديهي اسѧѧت فاصѧѧله ايѧѧن عѧѧدم  . بѧѧودن آѧѧارايي در مراحѧѧل مختلѧѧف اآتشѧѧاف تѧѧا توليѧѧد و عرضѧѧه مѧѧي باشѧѧد  
شѧود، لѧذا      آارايي با آارايي رقيب موجب مي شود حجم عظيمي از سرمايه خودي به جيب رقيب جѧاري                  

ماننѧد صѧنعت    (توليد و ارزش افزوده در مكѧانيزم دولتѧي          .  خسران قابل توجهي را متوجه ملت مي سازد       
دگي محѧيط   هر چند مشكل اشتغال آشور را تا حدي التيام مي بخشѧد ولѧي در نگѧاه آѧلان، آلѧو                    ) پتروشيمي

در اشѧكالي نظيѧر تكنولѧوژي برتѧر و بهѧره آشѧي نѧوين در         (زيست و تقويت ناخواسѧته رقيѧب را نسѧبت بѧه خѧودي         
  . درپي دارد)عصر دانش و اطلاعات و تجارت جهاني

  



  )وضع موجود( نمودار فرايند آلي مدل توالي حرآت غير طبيعي تأمين و توزيع برق -٢/١۴
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

نماينѧѧدگي حاآميѧѧت ، مѧѧديريت و اجѧѧرا     
مشѧابه آن بطѧور اختصѧار در مثالهѧاي                       

 
 مراآز توزيع 

 
هيأت  مديره 

 توليد

Iنيروگاه  
وگاه   ير

I

 
 توانير

 

شرآتهاي  برق 
 نيروگاههاانطق

 

 مشتري 

 وزارت نيرو 

وجود اتمي  )م(  وضع 

  مشتري 

سازمان انرژي 
 اتمي

يروگاه       
ا       

ه اشتباه تأمين و توزيع برق و نفѧت را   
ر شد هر چه قدر سѧطح مѧديريتي افѧت    

هѧاي ايѧن    يكѧي از توجيѧه  . ي گѧري آورد     
د؛ در حѧѧالي آѧѧه در ايѧѧن نѧѧوع مقѧѧولات  
ترين سѧطح امنيتѧي را فѧراهم سѧازند و                     
غال را حل آنند و بѧه حѧداآثر آѧارايي                  
ونه عدم آارايي به زيان قشѧر محѧروم                    

ترسѧѧي بѧѧه سѧѧت در بѧѧالاترين پتانسѧѧيل دس
لازم به يادآوري است دستيابي به      . شد            

  .دهد ت انرژي  سوق مي
  
  

ملاحظѧѧه مѧѧي شѧѧود در روش فعلѧѧي مراحѧѧل 
 بوده و تبعات منفي زيادي داشته اسѧت آѧه 

و انرژيي مدل توالي حرآت غير طبيعي تأمين  توزيع

 

 ره 
نيروگ

I

توزيع انرژي اتمي در وضع فعلي همان را
بايد متذآ. شكلاتي نظير آنها را داشته باشد         

گويي به مردم مجبѧور اسѧت روي بѧه تصѧد
ي بѧѧودن و يѧѧا خطيѧѧر بѧѧودن مقولѧѧه عنѧѧوان شѧѧو
ين استفاده از مكانيزم بازار توانسته اند بالا
ردن منابع انساني در بازار آار ، مشكل اشت
 اقتصاد علم است نه لزوماً سياست و هر گ

طبيعѧѧي ا. ود برخѧѧوردار منجѧѧر خواهѧѧد شѧѧد 
ل دشمن خوف لازم از تعدي حاصل خواهد 

  .مرهون استقلال است نه اقتصاد
ت طبيعي، حاآميت را به سوي تشكيل وزار
I 

  

ه 
ت

I 

آل

يع

 I 

دي
 د

و 
 م
خ
رّ
ح
آ
ال
د
د

فاً 
آ

I

ѧѧطور آ
ة وزار

.  

ار فرايند 

I 
II 

توزآز 

نيروگاه
 IIيروگاه 

هيأت  م
تولي

 تأمين 
ي است

اساي پ  
ѧѧد سѧѧان

سلّط در 
با فعال 
ر هر ح
ѧѧر محѧѧش
اي در 
ي صر
الي حر
ن

I

  
همѧѧان

بعهد) توزيع(
قبل اشاره شد

  
 نمود-٣/١۴
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روش
دارد آه طبيع
آند، دولت بر
تو حرآѧѧت مѧѧي
آشورهاي م

حال در عين   
د. دست يابند 

و تكѧѧاثر در ق
انرژي هسته 
موفقيتهاي فعل
الگوي تو

  



)(  پيشنهادييعي در توليد و توزيع انرژي در آشور  نمودار فرايند آلي توالي حرآت طب-١۴/۴
  
  
  
  
  

  
  

  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  :ه بعضي از آنها اشاره مي شود

 مشتري 

 هايمديريت 
واحدهاي توليد 

وزارت آار
 حاميان

 

 ناظر 

آشوروزارت

دو(حاآميت  )لت

وزارت انرژي 
نفت

 

گاز
پتروشيمي 

 

هاي نيروگاه 
ل نيروگاه آ/ف

اتم

آشورنظام مالي

موسسات تدوين 
 اتمقرر

مؤسسات 
  ارزشياب

سامانه هاي 
 جانبي

ينѧه وآيѧل بѧه     تبѧع آن نѧاچيز بѧودن هز                   
  . مدل۴ و ٣ عناصر 

ره بѧѧѧѧا مالكيتهѧѧѧѧاي مختلѧѧѧѧف دولتѧѧѧѧي،    
  .ارة آنها در مكانيزم بازار طبيعي 

پѧذيرش واقعيѧت تجѧارت جهѧاني        . ست          
ت بѧين المللѧي باشѧد ، لѧذا رقابѧت بѧين                               

 خѧام بѧه   ظير فاصѧله حمѧل ونقѧل مѧواد       
ابتي موجѧѧب پيشѧѧي گѧѧرفتن از رقيѧѧب     
ي در عرصѧه توليѧد و توزيѧع اسѧت و                      

تي در  بѧا ابزارهѧا و اهرمهѧاي حكѧوم                        

عѧѧث رشѧѧد داخلѧѧي بѧѧراي دسѧѧتيابي بѧѧه   
  .را نويد مي دهد

نجيره هاي توليدي و تѧوزيعي باعѧث        
طبيعѧي اسѧت    . انسѧاني مسѧئول نباشѧد                  

 مي سѧازد و تعمѧيم ايѧن خѧط مشѧي و          
ي ، اتѧم و نظѧاير آن ، حكومѧت را بѧه      
مانهاي مرتبط با انرژي وقتѧي محقѧق           
طرف حاآميѧت، مѧديريت و اجѧرا را      
. يѧن خѧط مشѧي را از خѧود دفѧع آنѧد                   

.  
  
I

از مدل طبيعي مزاياي بي شماري خواهد داشت آه ب

برق 
 آبي

سته برق ه

 آز توزيع

 تفكيك مرزهاي حاآميت ، مديريت و اجѧرا و بѧه -١۴
در قياس با هزينه هاي) وزارت انرژي(آميت مردم 

١۴-ѧѧѧѧا و غيѧѧѧѧگاهها ، نيروگاههѧѧѧѧپردن ادارة پالايشѧѧѧѧس 
به هيأت مديره هايي با سوابق موفق و اد... مومي و 

 مالكيت مادة خام به نمايندگي از مردم با دولت ا-١۴
ѧه قيمѧي بѧدي داخلѧز توليѧراي مراآѧام بѧاده خѧأمين مѧت
ي داخلي با خارج آشور شرط بقاي آنها و مزايايي ن
ѧѧاي رقѧѧي در فضѧѧرف داخلѧѧازار مصѧѧع آن در بѧѧتوزي 
ѧازار طبيعѧه وظيفه اصلي دولت حراست از قواعد ب

ساس تباني در داخل يا خѧارج از آشѧور مѧي بايسѧتي 
  .د داخل، توطئه ها را نقش بر آب سازد

 فضѧѧاي رقѧѧابتي بѧѧين مѧѧديريتهاي توليѧѧد و توزيѧѧع با-١۴
ر جهاني خواهد شد و ابتكار عمل در تجارت جهاني 

 انعطاف حجم اشتغال براساس بازار تقاضا در ز        -١۴
رت انرژي در برابر استخدام انباشѧته اي از نيѧروي 
يعي زمينه هاي اشتغال مجدد اينگونه افراد را فراهم

 سوختهاي فسѧيلر منابع انرژي حاصل از آب ، باد ،     
ادغام دستگاهها و ساز. زارت انرژي سوق مي دهد      

ز و آار حاآم، مرزبندي بين حاآميت ، نمايندگي از 
ن سѧالم هѧر نѧوع تخطѧي از امچون پديѧدة تهѧوّع در بѧد          

 خط مشي مبتني بر مكانيزم بازار طبيعي خواهد بود
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 تأثيرپذيري قيمت محصولات نفت و گاز از قيمѧت شѧناور مѧاده خѧام و تنظѧيم امѧورات        -١۴-۶-۴
  .مردم براساس آن همچون ساير محصولات در بازار

ل از فعاليتهاي عظيم اقتصادي در بخش نفت و گѧاز و اسѧتراتژي آѧاهش               ماليات حاص  -١۴-۴-٧
نيروي شاغل در دستگاه وزارت و انحلال شرآت هاي ملي نفت و گاز و پتروشيمي و مشابه آنها باعث                   
مي شѧود آѧه سѧهم اصѧلي درآمѧد حاصѧله در نظѧام يارانѧه اي واجتمѧاعي هوشѧمند بѧه نفѧع افѧراد محѧروم و                          

  .مستضعف به مصرف برسد
 طبيعѧѧي اسѧѧت آѧѧه بѧѧا چنѧѧين سياسѧѧتهايي و آѧѧاهش هزينѧѧه هѧѧاي سѧѧتادي دولѧѧت و افѧѧزايش   -١۴-۴-٨

، بѧراي گѧذران    )نفѧت و گѧاز    (درآمد حاصѧل از نظѧام ماليѧاتي و حѧق مالكانѧه، زمينѧة اتكѧا بѧه فѧروش انفѧال                        
زندگي روزمره را خشكانده و از منѧابع عظѧيم خѧدادادي، در مقѧام عمѧل صѧيانت خѧواهيم آѧرد و بѧيش از                           

  . شرمنده نسلهاي آتي نخواهيم بوداين
  



-   مطالعة نحوة خريد و توزيع محصولات اساسي آشاورزي١۶مثال 
  )وضع موجود( نمودار فرايند آلي توالي حرآت غير طبيعي در خريد و توزيع آالاهاي آشاورزي -١/١۶

  

  
مديريت هاي آلان 
 محصولات آشاورزي 

 تجار
 بنكدار

 مشتري

 
وزارت جهاد 

 /آشاورزي
 وزارت بازرگاني
سازمان تعاوني 

ستائ مراآز تهيه و ر
ز ت

آسبه

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

هѧѧاي جهѧѧاد آشѧѧاورزي يѧѧا   وزارتخانѧѧهѧѧط
ان و مصѧرف آننѧدگان از طريѧق آسѧبه            

ران وابسѧتگي، قبѧل از پيѧروزي انقѧلاب                      

ديتهاي شديد اطلاعѧاتي در هزينѧه هѧا و       
عدم توان پاسخ گويي به تمام اقشѧار اعѧم                    

ѧѧѧع سياسѧѧѧي دولتمѧѧѧردان، نѧѧѧه از موضѧѧѧع  
ه اوضاع و احوال و محدوديتهاي شديد                

 افسارگسѧيخته  وستاها و نتيجتاً مهاجرت          
شهرها، افزايش روحيه مصرف آننѧدگي           

لي مناسѧب بѧا روح انقѧلاب فѧراهم نشѧده                     
 تعامل در بازار طبيعي در گرو تصميم                
گان و توليѧد آننѧدگان، تعѧاون روسѧتايي          
اي، غلѧه و امثѧالهم اسѧت آѧه در سѧاز و                             

دولت از وظايف بنيادي خود باز ماند و                
  . و پا بزند

 آѧه مѧردم تعѧادل خѧود را در تخصѧيص                      
ننѧدگي ، اسѧراف و تبѧذير جѧزء فرهنѧگ                    
. ѧتي از تحѧѧول در اقتصѧѧاد شѧѧروع آنѧѧيم        

روع آѧرد، مѧردم هѧم بѧراي نجѧات خѧود                   
  
س
گ

و

 
ض
ب
ر

و
ه
د
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ت
ت
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ѧس
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و
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دو

حد
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 .ف
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ه 
ي 

ѧح
 ب
آنن
 

آه

ف 
ي
 ش
  
  
  

شѧѧود محصѧѧولات اساسѧѧي ت همѧѧانطور آѧѧه ملاحظѧѧه مѧѧي
بازرگاني خريداري و با نظارت سѧازمان حمايѧت از توليѧد آنن

  .گيرد قرار مي) مردم(در اختيار مشتري 
با تبعيت از مدل بالا نارسائيهاي بسѧيار زيѧادي را از 

  :شود ايم آه به برخي از آنها اشاره مي تاآنون شاهد بوده
 دخالت مستقيم دولت درمكانيزم بازار با م-١۶-١-١

درآمدهاي حاصل از تعامل توليد آنندگان و مصرف آنندگان 
 سطوح مختلاز توليد آننده، توزيع آننده و مصرف آننده در

 اثرگѧѧѧذاري صѧѧѧرف در تعامѧѧѧل مѧѧѧردم از مو-١۶-١-٢
اقتصادي و الزام آحاد مردم به تنظيم آردن روابط خود با توج
دولتي آه نتيجة آن فاصله افتادن سطح رفاهي شهرها نسبت ب

هاي دردآوري نظير حاشيه نشين  روستائيان به شهرها و پديده    
  .است... و شغلهاي آاذب، مفاسد اجتماعي و اقتصادي و 

بعد از پيروزي انقلاب اسلامي تاآنون امكѧان ايجѧاد ت
 تحول در اين فرآيند و برگشت مردمبايستي اذعان آرد  . است

  گيري در زمينة انحلال سازمانهائي نظير حمايت از مصرف        
ايران و تعاون مصرف شѧهر و روسѧتا و همچنѧين سѧازمانهاي

  .كس آنرا شاهد هستيمآار موجود ع
 حجم اجرايي طاقت فرسا باعث شده است -١۶-١-٣

در روزمرگي و فاصله گرفتن از پاسخ گويي به نياز مردم دس
۴-١-١۶-ѧده اسѧث شѧقيمت مصنوعي محصولات باع 

 زندگي از دسѧت بدهنѧد و روحيѧه مصѧرمنابع در سبد هزينة   
بنظѧѧر مѧѧي رسѧѧد بѧѧراي تحѧѧول فرهنگѧѧي با. جامعѧѧه شѧѧده اسѧѧت  

همانطور آه دشѧمن بѧراي سѧقوط فرهنگѧي مѧردم از ايѧن نقطѧه
  .بايستي از اين نقطه شروع آنند



بѧѧراي رهѧѧايي از ايѧѧن ارثيѧѧه شѧѧوم ، بѧѧا آمѧѧك مѧѧدل پيشѧѧنهادي مѧѧي تѧѧوان راهѧѧي را اتخѧѧاذ آѧѧرد آѧѧه       
آننده، توليѧد آننѧده ، دولѧت ، تجѧار و آسѧبه از جايگѧاه طبيعѧي خѧود در فضѧاي رقابѧت، براسѧاس                              مصرف

مكانيزم بازار زندگي آنند و دولت در موضѧع پاسѧداري از قواعѧد بѧازي در بѧازار طبيعѧي بѧدون دخالѧت                         
در آن، موجباتي را فراهم سازد آه جلوي هر گونه تباني براي اجحѧاف بѧه توليѧد آننѧده ، توزيѧع آننѧده و                          

 از مدل بالا ناشي مѧي  ٣معمولاً اين تهديد توسط افراد زياده خواه در عنصر . مصرف آننده گرفته شود     
  .شود

  



  
  اي اساسي در محصولات آشاورزي  نمودار فرايند آلي توالي حرآت  طبيعي در خريد و فروش آالاه-٢/١۶
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

بѧه برخѧي   . ن در ادارة آشور فراهم آيد             

آسبه مشتري

وزارت جهاد 
 /آشاورزي

  وزارت بازرگاني
 هايمديريت 
 آلان

تجار
 

بنكدار
 

آشورنظام مالي
 حاميان

 

 ناظر 
اتحاديه ها و 

 يتشكلات صنف

وزارت آار

 آشوروزارت 

دو(حاآميت  )لت

اصѧѧل رفѧѧع مشѧѧكل مѧѧردم در   ت بѧѧا حفѧѧظ   
اي دولѧت صѧرف پѧر آѧردن خلاءهѧاي                     

اي وارد نشѧѧود و  م بѧѧازار طبيعѧѧي خدشѧѧه

ي خود، سهم هر يѧك از عوامѧل طبيعѧي                   
 در صورت نياز برخѧي افѧراد، بخشѧي           
 قواعѧد بѧازي در بѧازار و بѧه صѧورتي             
ومي نظيѧر نѧان، شѧكر ، بѧرنج و غيѧره       

امكان پرداختن به وظايف بنيادي نظير             
  .شود فراهم مير بازار طبيعي 
  
 آ

ѧ
ده
ز
  
د
ت
در
ѧعم

و 
 د
بيعي وقتي امكان پذير است آه مقدمات
  :شود  حاصله اشاره مي

هѧѧاي سѧѧازماني دولѧ اتژي آѧѧاهش هزينѧѧه 
شѧود آѧه سѧهم مهمѧي از درآمѧ  عѧث مѧي       

اي آѧѧه بѧѧه مكѧѧاني ف نيѧѧاز آنهѧѧا شѧѧود بگونѧѧه
. جايگاه طبيعي خود را در تعامل بيابد
كانيزم طبيعي بازار افراد با سطح درآم

بديهي اس. ر سبد هزينه تنظيم مي آنند          
اي آشѧور بѧدون دخالѧت   در نظام يارانه       

اي  جام پذيرد و سياستهاي غلѧط يارانѧه   

 سازماني دولت در آارشناسي محدود 
توسط مردم و پاسداري از قواعد بازي
  
تبعيت از مدل ط
از اين مقدمات و مزاياي

 اسѧѧتر-١۶-٢-١
بالاترين سطح ممكنѧه، با
ѧѧاد مختلѧѧي در ابعѧѧمردم

ارزش هر آالا يا خدمتي
 در م-١۶-٢-٢

دهنده زندگي را د  تشكيل
از درآمد آنان مي تواند 

مند توسط دولت ان  روش
  .شود برچيده مي
 پيكره-١۶-٢-٣

فعال آردن منابع آشور 
  



   مطالعه نحوه ساخت و ساز طرحهاي ملي-١٧مثال 
هاي عمراني ملي مربوط به دستگاه هاي دولتي نحوة ارجاع آار بѧه مشѧاور       در طرحها و پروژه   

آѧه در   (٢و پيمانكار از نظر ظاهر منطبق بر مدل طبيعي است ولي به دليل سسѧت بѧودن حلقѧه يѧا عنصѧر                   

 معمѧѧولاً پѧѧروژه هѧاي عمرانѧѧي دولتѧي از نظѧѧر طراحѧѧي و   )امѧѧل چهѧارم معѧѧروف اسѧت  دسѧتگاههاي دولتѧي بѧѧه عنѧوان ع   
 و ٢استحكام بنا مشكلات فراواني را براي استفاده آننده نهايي دارد آه در مقام عمل هيچيѧك از عناصѧر            

 پاسخگوي وي نيستند و شاهد هستيم آه دستگاه بهره بردار مي بايسѧتي در طѧول عمѧر اسѧتفاده از         ۴ و   ٣
عѧدم  .  تمام شده ضمن تحمل هزينه هاي مضاعف، ذهن و توان خود را صرف رفع معايب آن آند                 پروژه

آثѧار منفѧي   ) ۴ ـ  ٢مطѧابق شѧكل    (٢ در مسئوليت پذيري مقابل عامѧل  ٣هاي طبيعي عامل  توجه به انگيزه
  :زيادي را دارد آه به برخياز آنها اشاره مي شود

وضع فعليحهاي ملي  مدل حرآت غيرطبيعي در ساخت و ساز طر١١٧ --)(  
  
  

 پيمانكار

 مشاور طرح/ مدير

 متقاضي

 
ولتي و  دسازمان مجري طرحهاي 
عمومي

وزارت مسكن و 
  شهرسازي

  
  
  
  
  
 سѧѧازمان مجѧѧري طѧѧرح هѧѧاي ملѧѧي وابسѧѧته بѧѧه وزارت مسѧѧكن و شهرسѧѧازي بѧѧه دليѧѧل        -١٧-١-١

جايگاه دولتѧي لزومѧاً خѧود را پاسѧخگو بѧه دسѧتگاه بهѧره بѧردار نمѧي بينѧد بѧه ويѧژه در مѧواقعي آѧه رديѧف                                
ر نيѧز بطѧور متقابѧل، انگيѧزه اي          دسѧتگاه بهѧره بѧردا     . بودجه طرح، ذيل رديف وزارت مسѧكن قѧرار گيѧرد          

هاي خود ندارد و نهايتاً عدم مسئوليت پѧذيري وآيѧل در مقابѧل             براي رسيدن به تعريف جامعي از خواسته      
ايѧن سسѧتي معمѧولاً      . موآل موجب خدشه دار شدن حاآميتي آارفرما در مقابل مشاور ومجري مي شѧود               

  . دارد سردرگمي يا سوء استفاده مشاور و پيمانكار را بهمراه
 تعدد پروژه هاي ملي از نظѧر حجѧم و آيفيѧت باعѧث خѧود مشѧغولي وزارت مسѧكن بѧه                   -١٧-١-٢

معمولاً شهرداريها از ايѧن  . آار اجرايي شده است،  لذا بازماندن از مأموريت اصلي، امري طبيعي است          
  .باشند پذير مي ناحيه صدمه
مѧѧاد بѧѧه نفѧѧس را دردسѧѧتگاه   مѧѧي توانѧѧد وحѧѧدت مѧѧديريتي و اعت ٢ شѧѧأنيت دولتѧѧي عنصѧѧر -١٧-١-٣

 باعѧث مѧي     ٢نفوذ پذيري دستگاه بهره بردار توسط عنصѧر         . آارفرمايي و بهره بردار دچار مشكل سازد      
اي نѧѧاتوان در بيѧѧان  شѧѧود آѧѧه بهѧѧره بѧѧردار حتѧѧي درد خѧѧود را نتوانѧѧد بيѧѧان آنѧѧد و در نفѧѧس امѧѧر بѧѧه عجѧѧوزه    

از موضѧع تخصصѧي و در دفѧاع از        در صورتيكه انتظѧار مѧي رود وآيѧل          . مشكلات خود تبديل شده است    
  .مندي وي و همچنين مسئوليت پذيري مشاور و پيمانكار را فراهم سازد حق موآل موجبات بهره

 باعѧѧѧث شѧѧѧده اسѧѧѧت آѧѧѧه در بѧѧѧازار آѧѧѧار     ٢ دخالѧѧѧت دولѧѧѧت در انجѧѧѧام وظѧѧѧايف عنصѧѧѧر   -١٧-١-۴
اي شخصѧѧيتهاي حقيقѧѧي و حقѧѧوقي متخصѧѧص و مسѧѧئوليت پѧѧذير ريشѧѧه و نضѧѧج نگيرنѧѧد و عمѧѧلاً دسѧѧتگاهه   



دولتي بهره بردار با ساختمانها و تأسيسات بظاهر با ابهت، ولي در باطن پر زحمت و پѧر هزينѧه مواجѧه                
  .باشند

به تعبير ديگر علي رغم منطقي و منظم بودن ظاهري مدل تѧوالي حرآѧت بѧه دليѧل عѧدم رعايѧت                       
ت بѧودن آن    شѧاهد سسѧ   ) مرسوم به عامل چهѧارم در دسѧتگاههاي دولتѧي          (٢هاي طبيعي در عنصر       انگيزه
حاصل اين نوع آار آردن تحميل هزينه اضافي و از دست رفتن فرصѧتها بѧراي بهѧره بѧردار بѧه       . هستيم  

  .ويژه دولتي، شده است
پايبندي به اصول حاآم بر عناصر مدل طبيعي ما را متوجه فقدان رآن سوم در سطح اوليѧه مѧي                 

ايѧن عامѧل در     . بѧه آن گذاشѧته اسѧت      دولت بѧر اسѧاس تجربѧه و روش سѧعي و خطѧا نѧام عامѧل چهѧارم                     . آند
طبيعѧѧي . فضѧѧاي بѧѧازار رقѧѧابتي وظيفѧѧه مѧѧديريت را دارد و در مقابѧѧل آارفرمѧѧا احسѧѧاس مسѧѧئوليت مѧѧي آنѧѧد 

است اين در لايه هاي بعدي آار نقش خود در ارآان متولي و مشتري مي يابѧد آѧه مѧي بايسѧتي امѧر خѧط                           
 دهد آه منتهي به رفѧع نيѧاز مشѧتري و آسѧب            مشي دهي، نظارت، پشتيباني و آنترل را به گونه اي انجام          

  .رضايت وي شود



)  پيشنهادي(مدل حرآت طبيعي براي ساخت و ساز طرحهاي ملي -١٧-٢
-)   اول آار) سطح لايه ١/٢/١٧
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 مشتريمحصول

  -متولي
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 -حاآم 
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پيمانكار 
 اصلي

متولي يا
نماينده يا 

حاآم يا

مشاور مدير

دوم) سـطح ( لايه   -٢/٢/١٧
 آار

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

 

پيمانكار 
فرعي  ها

اختمان
يسات ت

 مدير

پيمانكار مشاور
 اصلي

سـوم) سطح( لايه   -٣/٢/١٧
 آار

 

استاد
 آار

پيمانكار
 اصلي

 مشاور

پيمانكار
فرعي 

 )ساختمان(

مشاور

پيمانكار
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پيمانكار
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 )تأسيسات(
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 آارهارم 
۴
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  عي در نحوه انجام ماموريت هاي نيروي انظامي آاربرد مدل طبي-١٨
 

 بموسسات ارزيا

موسسات تدوين مقررات و 
 شاخصها

هاي  سامانه
جان

نظام فراگير 
  يارانه

ور  و اموزارت آار 

وزارت 
آش

 حاآميت

 

دا 

دا 

 ت
نظام مالي 
ر آش

متولي حفظ 
امنيت

متولي گواهينامه 
 رانندگي

متولي 
گذرنامه

نيروي 
انتظام

 مه

يريت هاي 
آلان

ر 
مه

مجريان

 حفظ امنيت

گواهينامه 
رانندگ

گذرنامه

متقاضي

  عياجتما
 

   سازمان صدا و سيما
(  )وضع موجودبيعي در انجام ماموريت هاي سازمان صدا و سيما 

)(   پيشنهادير انجام ماموريتهاي سازمان صدا و سيما 

سازمان ص
سيما

  

يريتهاي 
آلان

 

 مردممجريان

مجريا ن

آلانمديريت  
سيما

مديريت آلان 
اصد

سازمان ص
سيما

 

يريتهاي 
آلان

حاآمي

 

مجريان مردم
حفظ ا منيت

گواهينامه 
رانندگ

گذرنا

مد

 
 
 
 

 منيت

واهينامه 
رانندگ

صدو
گذرنا

موريتهاي
مدل غيرط

 طبيعي د

 سيما

صدا

مد

 سيما

صدا

 سيما

صدا

مد

 سيما

صدا
گ

 
 
 
 
 

حفظ ا  
 
 
 نحوه انجام ما-١٩
 استفاده از -١/١٩
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 آاربرد مدل-٢/١٩



)(-  شاخه صدا آاربرد مدل طبيعي در انجام ماموريتهاي سازمان صدا و سيما ١/٢/١٩

-)(

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  
 شاخه سيماازمان صدا و سيما  آاربرد مدل طبيعي در انجام ماموريتهاي س٢/٢/١٩
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ور  وزارت آار 
اجتما

و ام
 عي

وزارت 
آش

نظام مالي 
ر آش

شاخه صدا 
سازمان

 شهرستان

 تهران

ايرا ن

مديريت  
شبكه

 مجريان

دستگاههاي 
لتي د

 اشخاص حقوقي

 اشخاص حقيقي

 مردم

موسسات 
ارزياب

ات و  موسسات 
 شاخصها

تدوين مقرر

هاي  سامانه
جان

نظام فراگير 
يارانه

ور  وزارت آار 
اجتما

و ام
 عي

وزارت 
آش

نظام مالي 
ر آش

شاخه سيما 
سازمان

٢ 

١ 

مديريت  
شبكه

دستگاههاي 
لتي د
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خѧѧط مشѧѧي آلѧѧي اداره مѧѧديريتهاي شѧѧبكه در قالѧѧب موسسѧѧات قѧѧانون تجѧѧارت ايѧѧران خواهѧѧد بѧѧود و     
در صѧورت دارا بѧودن شѧرايط احѧراز مجѧوز فعاليѧت را بѧر اسѧاس رتبѧه                   ) مجمع(صاحبان اين موسسات    

سѧاير ارآѧان ايѧن موسسѧات هيѧأت مѧديره و بѧازرس قѧانوني خواهѧد بѧود آѧه بѧازرس                         . داشتبندي خواهند   
قѧѧانوني از بѧѧين اشѧѧخاص صѧѧاحب صѧѧلاحيتي خواهѧѧد بѧѧود آѧѧه صѧѧلاحيت رتبѧѧه بنѧѧدي آنѧѧان توسѧѧط موسسѧѧات 

شود و سازمان با صدور مجوز اجازه فعاليت به آنها خواهѧد              ارزياب به سازمان صدا و سيما پيشنهاد مي       
طبيعѧي  . ن موسسه از بين اين بازرسان يكي را به عنوان بازرس قانوني انتخاب خواهѧد آѧرد                مسئولي. داد

است مسئولين موسسه بر اساس منبهات و مصوبات نظام جمهѧوري اسѧلامي و ضѧوابط سѧازمان صѧدا و               
سѧيما بѧѧا دريافѧѧت گѧѧزارش رسѧѧمي هيѧѧأت مѧѧديره و اسѧѧتماع گѧѧزارش بѧѧازرس قѧѧانوني تصѧѧميم لازم را اتخѧѧاذ  

  .جوابگو خواهد بود) سازمان صدا و سيما(ود و در برابر حاآميت خواهند نم
هاي صدا و سѧيما سѧعي خواهنѧد           در چنين رقابتي در چارچوب ضوابط نظام، مديريت هاي شبكه         

نمѧѧود آѧѧه انتظѧѧارات مѧѧردم را در سѧѧطح مѧѧورد انتظѧѧار در عصѧѧر اطلاعѧѧات و دانѧѧش بѧѧرآورده نماينѧѧد و          
ضѧمناً ايѧن مѧديريتها و مجريѧان در     . اي باشѧيم  ينѧي و خيѧره آننѧده   تѧوان شѧاهد ابتكѧارات غيرقابѧل پѧيش ب         مي

ارتباط با اقشار مختلف مردم از جمله دستگاههاي دولتي به عنوان متقاضي صѧاحب درآمѧدهايي خواهنѧد         
شد آه ماليات وضع شѧده در حجѧم عظѧيم فعاليتهѧا، درآمѧد سѧالم و قابѧل تѧوجهي را بѧراي حاآميѧت در پѧي                              

دليل تشكيلات آوچѧك، محѧدود بѧه پيكѧره آارشناسѧي در دسѧتگاه حاآميѧت، امكѧان                   ضمناً به   . خواهد داشت 
اي در حمايѧت از مѧديريتها و مجريѧان و نظѧارت بѧر عملكѧرد             صرف ايѧن ماليѧات در نظѧام فراگيѧر يارانѧه           

با آѧاربرد مѧدل طبيعѧي در        . فراهم خواهد بود  ) نه محكوميتي در وضعيت فعلي    (آنان از موضع حاآميتي     
توان به بازرسان قانوني صاحب صѧلاحيت و پاسѧخگو و همچنѧين حسابرسѧان رسѧمي              ر مي ت  سطوح پائين 

ضمناً چون هيأت امناء موسسѧه بѧه عنѧوان مجمѧع            . به عنوان يكي از بازوهاي موثر بازرسين دست يافت        
باشند لذا انتخاب هيѧأت مѧديره بѧه عهѧده           ) مردم(بايستي پاسخگوي حاآميت و آسب رضايت مشتريان          مي

شود ولي انتخاب بازرس قانوني مي بايستي از بين افرادي باشد آه صѧلاحيت آنهѧا             اء سپرده مي  هيأت امن 
) مجمѧع (گزارشات بازرس و تصѧميمات هيѧأت امنѧاء          . احراز شده باشد  ) صدا و سيما  (از طرف حاآميت    

  بايستي به منظور تسهيل در اعمال نظارت، به موقع بѧراي حاآميѧت يѧا نماينѧده                  موسسات حسب مورد مي   
در زير خلاصه مفѧاهيم فѧوق بѧا نمѧودار آѧاربردي مѧدل طبيعѧي در                  . ارسال شود ) موسسات ارزياب (وي  

  :تر ارائه مي شود سطوح پائين
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